SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE ALAGOAS CREA-AL
PROCESSO ADMINISTRATIVO 2185038/2017

EDITAL DE LICITACAO N° 05/2017
PREGAO PRESENCIAL N° 03/2017

O presente certame tem por aquisicdo Ol (uma) Central Telefonica para atender as
necessidades da Geréncia Operacional do CREA-AL. Conforme especificacdes
estabelecidas no Processo Administrativo n°2185038/2017, neste Edital e no Termo de
Referéncia (Anexo I).
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O CREA/AL, inscrito no CNPJ n° 12.156.592/0001-14, e este Pregoeiro,
designado pela Portaria n® 29/2017 e a equipe de apoio, designada pela Portaria n® 21/2017,
tendo em vista o que consta no Processo Administrativo n° 2185038/2017 torna publico para
conhecimento dos interessados, que realizard, na data e hora abaixo indicados, o PREGAO
PRESENCIAL N° 0372017, do tipo MENOR PRECO, de acordo com as condi¢cdes
estabelecidas no presente instrumento convocatério, que se subordina as Leis Federais n°
8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteracdes (Lei de Licitagdes e de Contratos) e n°
10.520, de 17 de julho de 2002 (Lei do Pregao).

1. DO LOCAL DA SESSAO PUBLICA:

1.1 Auditério da sede do CREA/AL, na Rua Osvaldo Sarmento, n° 22, Farol,
Maceid/Alagoas, CEP: 57.051-510.

2. DATA E HORA DE REALIZACAO DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA DO
PREGAO:

2.1. DATA: 05/03/2017
2.2. HORARIO: 10:00 horas

3. DA CONSULTA E DA RETIRADA DO EDITAL:

3.1 O Edital e seus anexos poderdo ser consultados e retirados, na sede da CREA/AL, na
Rua Osvaldo Sarmento, n® 22, Farol, Maceié/Alagoas, CEP.: 57.051-510, tel. 82- 2123-
0866, 2123-0871, fax. 82-2123-0864, nos dias tteis, no hordrio das 8h as 16h, ou no
sitio eletronico: http://www.crea-al.org.br/portal/licitacoes/, por representante da
empresa interessada, até 24 (vinte e quatro) horas antes da apresentagdo das propostas.

4. DESCRICAO DO OBJETO:
4.1 Especificacdo Técnica:

A Central Telefonica deverd ser uma Central Privada de Comutagdo Telefénica (CPCT) do
tipo PABX, nova, cujo software deverd estar na versdo mais recente.

4.2 O software da CPCT deverd ser de padrao aberto (UNIX/LINUX) e homologado
pelo fabricante do equipamento.
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4.3 A CPCT deverd ser de tecnologia modular com suporte as tecnologias TDM,
TDM/IP e puramente IP no mesmo equipamento (Hibrido).

4.4  Também ndo serdo aceitos equipamentos que tenham seu hardware baseado em
microcomputador PC.

4.5 A CPCT devera possuir Certificado de Homologa¢@o emitido pela Anatel — Agéncia
Nacional de Telecomunica¢des ou Ministério das Comunicag¢des, o qual devera ser
apresentado juntamente com a proposta. Deverd atender aos requisitos técnicos minimos
das Normas Técnicas da ABNT e ANATEL vigentes, relativos a Centrais Privadas de
Comutacdo Telefonica (CPCT) tipo CPA-T.

4.6 Devera ter a capacidade inicial de 68 portas podendo chegar até 250 portas.

477  Deverd estar inicialmente equipada com:

-32 portas para ramais analégicos;

-02 portas para ramais digitais;

-00 portas para troncos analégicos bidirecionais;

-01 interface para E1 com 30 portas, para troncos digitais de 2 Mbits de entrada DDR;

-02 Aparelho telefonico digital, com display e 4 (quatro) teclas programdveis;

-01 porta Ethernet padrdo nativa, que possibilite a bilhetagem, manuten¢do, administragéo, e
a gestao do equipamento (Nao serdo aceitas portas, internas ou externas que transformam o
V24 classico ou SO em Ethernet);

-01 porta de console integrada por uma interface RS-232 ou RJ-45 para acesso de
monitoramento do sistema através de software de gestao.

4.8 Em caso de manuteng¢do, a troca ou adicdo de placas deverdo ocorrer sem a
paralisagdo do equipamento, exceto nos cartdes da fonte e CPU.

4.9  Deve ser possivel a inser¢do ou extracdo de qualquer placa ou mddulo com o
equipamento em funcionamento, mesmo em “slot” que nio lhe seja o correspondente, sem
causar danos aos componentes do médulo ou ao equipamento.

4.10 O enderecamento IP do sistema deverd possibilitar a configuracao dindmica estética.

4.11 A CPCT devera possuir arquitetura modular para montagem em rack padrdo 197, ndo
sendo admitidas centrais telefonicas projetadas para instalacio em parede com adaptacdes.

4.12 A CPCT devera permitir a implantacdo de troncos SIP com as seguintes
caracteristicas:
4.12.1 A placa VoIP para o entroncamento IP/SIP deverd ser parte integrante da
CPCT, ou seja, ser um mddulo interno do mesmo fabricante que se conecte
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diretamente ao backplane ou CPU da central (ndo necessitando de nenhum tipo de
integracdo via Tie-line com a CPCT).
4.12.2 A placa VoIP deverd comportar.
% Algoritmos de compressao (Codecs): G711, G722, G723.1, G729A
(padrao).
¢ Detecgao de voz (VAD - Voice Active Detection) e cancelamento
de eco.
«» Protocolo SIP 2.0 referéncia (RFC 3261);
%+ Protocolo T38, permitindo o envio e recebimento de fax;
% Transporte DTMF com suporte para os seguintes modos: Envio de
DTMF inband (via G.711) e outband (via protocolo RTP (RFC2833
atual 4733);

4.13 A CPCT deverad comportar uma estrutura de rede LAN e WLAN

4.14 A plataforma de telefonia deverd prever a entrega de aplicagdes do tipo Softphone
que emulem as funcionalidades de um terminal telefénico no PC do usudrio, permitindo
mobilidade ao mesmo. Esta opcdo deverd atender o perfil de usudrio que tem mobilidade
interna, ndo tendo uma posicdo fisica fixa de trabalho, podendo levar seu ramal para onde
desejar.

4.15 Especificacoes Elétricas:

4.15.1 O equipamento serd ligado junto a rede elétrica estabilizada;
4.15.2.Todos os equipamentos devem ser bivolt automético ou com chave seletora;

4.15.3 A central deverd estar equipada com banco de baterias com capacidade de
alimentacdo ininterrupta suficiente para 2 (duas) hora, de modo que numa eventual falha de
alimentacdo da rede, a substitui¢do pelo banco de baterias se processe de modo automatico
e sem interrupcdo da central;

4.16 Facilidades do sistema

O EQUIPAMENTO FORNECIDO DEVERA COMPORTAR TODAS AS FACILIDADES
LISTADAS A SEGUIR, COM A SIMPLES ADICAO DE HARDWARE E/OU
DISPOSITIVOS, ALEM DE LICENCAS DE SOFTWARE.

e  Permitir a implantacdo de tecnologia mével digital e IP (DECT e Wi-Fi);

e Permitir o uso de terminais IP;
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Permitir o recebimento e o envio de fax, utilizando-se 0 mesmo ntimero de DDR
de cada usuario;

Permitir a adi¢do de Servidor de Fax, de mesmo fabricante que a CPCT.

Permitir chamada de compromisso (despertador);

Permitir configurac¢do do "tempo de flash;

Devera conter ramal de entrada dedicado;

Devera conter ramal de saida dedicado;

Permitir servico de Substitui¢@o, para que os usudrios fagam uma chamada ou
simplesmente gerenciem o seu proprio telefone a partir de qualquer telefone da
empresa. Quando o servigo € utilizado de um terminal dedicado equivalente, todos
os dados (configuracdo de teclas, luzes, painéis de exibicao, etc.) sdo restaurados.
Se o servigo for utilizado de outro tipo de telefone dedicado ou um telefone

analdgico, sdo restaurados somente os direitos internos e externos;

Permitir conferéncia a trés, oferecendo aos usudrios a utilizacdo de conferéncias
a 3 (trés) participantes, sendo pelo menos um deles internos a empresa;

Permitir discagem em DTMF;
Permitir rediscagem dos tltimos 10 nimeros chamados;

Devera possuir agenda telefonica interna com no minimo 80 (oitenta) niimeros
cadastrados;

Possuir plano de numeragdo flexivel, com possibilidade de programacdo de
pelo menos 04 (quatro) digitos;

Permitir servigco de Discagem Abreviada Completa, com uma capacidade total
de 2.000 correspondentes, que permite a gravagdo de nimeros incompletos ou
completos. Alguns dos nimeros podem ser alocados a grupos de usudrios. Para
as estacdes restantes da instalacdo, todos os nimeros devem estar acessiveis.

6
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Além disso, todos ou parte dos nimeros abreviados podem seguir a categoria
de filtragem de chamada de correspondente externo;

e  Permitir operagdo com rota de transbordo;

° Possibilitar a implementacdo da caracteristica de selecio e acesso na rota de
menor custo. O software de encaminhamento permitird o acesso direto ou
indireto a operadora de menor custo para cada chamada. Este servico serd
transparente para os usudrios, e independente da conexdo fisica com a
operadora. O niimero chamado deve ser modificado para se ajustar ao esquema
de numeracdo de operadora (pela adi¢do, remocdo ou conversdo de digitos,
independente dos cédigos discados pelos usudrios), mas o nimero discado e o
nimero modificado devem ser armazenados em bilhetes de tarifacdo. Caso o
usudrio tenha o direito, serd transbordado para a operadora que oferece uma
tarifa mais alta, sendo o nimero discado automaticamente adaptado como no
caso anterior. Além disso, o aplicativo de encaminhamento de menor custo
pode ser atualizado remotamente por uma empresa de servico externo para
competir em condi¢gdes de igualdade com a politica de tarifas flutuantes das
operadoras;

e  Permitir consulta pendular;

e DPossibilitar o estacionamento de chamadas;

e Deverd proteger contra intercalagao;

e Permitir desvio de chamada predefinido e temporizado;

e Devera permitir o servico de Atendimento Automatico:
v A CPCT deverd estar equipada com um sistema de atendimento

automatico para prover um servigo de atendimento 24 horas por dia;
v" Deverd possuir, no minimo, 2 niveis de menu (menu principal + sub-
menu secunddrio) com 10 op¢des em cada nivel;

v" Deverd permitir uma mensagem de anudncio solicitando ao chamador
discar um ndmero de ramal;
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v" Deverd permitir ao chamador ser transferido para um ramal pré-
definido, para a telefonista ou para uma caixa postal do Correio de Voz
para que possa deixar uma mensagem,;

v' As guias/mensagens de cada op¢do do menu deverdo ser customizaveis;

° Permitir a programacédo de servigo noturno, de forma que as chamadas externas
encaminhadas as operadoras ausentes sejam automaticamente redirecionadas a
um ramal ou grupos de ramal pré-determinados;

° Permitir masica de espera, com fonte interna e possibilidade de futura aquisi¢do
de interface para fonte de musica externa;

° Deverd possuir sistema de musica de espera interna ao sistema personalizavel
de, no minimo, 2 minutos de gravacgao;

. Permitir que as chamadas possam ser colocadas em modo de espera, através de
um sistema de musica de espera interna ao equipamento, personalizdvel, com no

minimo 2 minutos de gravacao;

e Chamada de retorno automatico sobre um ramal ocupado ou livre;

Possibilitar toques distintos nas chamadas internas e externas para os ramais
analégicos, digitais e IP;

e  Permitir a facilidade de transferéncia para chamadas entrantes e saintes;

° Permitir o redirecionamento (siga-me) de chamadas internas e externas para um
ramal ou telefone externo;

° Possibilitar o bloqueio de ramal, através de senha individual, com no minimo 6
digitos;
° Permitir que se efetue o bloqueio de chamadas de saida para uma lista de

numeros telefonicos pré-cadastrados;
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Prover facilidade para bloqueio de chamadas diretas a cobrar por ramal, sem o
uso de hardware adicional;

Possibilitar a categorizagio de ramais por tipo de chamada de saida;

Possibilitar a discriminagcao de chamada externa (Classes de restricdo);
Permitir aos usudrios utilizar o sistema telefénico para comunicagdes pessoais.
Eles podem chamar os correspondentes externos de qualquer telefone da
empresa através de prefixo de comunicagdo pessoal, associado a um cdédigo
pessoal e uma senha opcional. O prefixo de comunicacido pessoal permite que o
chamador ignore a categoria de filtragem de chamada externa, chamada por
chamada. O cédigo pessoal permite a identificacdo segura de comunicacdo

pessoal e distribui¢io;

Possuir a facilidade de captura de chamadas para ramais de um mesmo grupo ou
individual;

Possibilidade de criar grupos de ramais, de forma que seja possivel chamar um
grupo discando o nimero associado a ele;

Desvio de um feixe externo sobre um grupo ou um usudrio individual;
Captura individual de chamada;
Captura de chamada em grupo;
Permitir a programacao, por ramal, para que o mesmo ndo receba chamadas;
Permitir configurar ramais com recurso do tipo chefe-secretéria;
Devera conter o servico de Assistente Pessoal:
v A CPCT deve prover orecurso de assistente pessoal, interno ao sistema;
v O assistente pessoal tem por objetivo ativar um menu de, no minimo,

5 opg¢des pré-definidas (4), para auxiliar o chamador do ramal e
escolher, dentre diversas op¢des, como contatar o usudrio do ramal;

fADEA_AIL
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¢ Os menus devem possuir, no minimo, as seguintes opgoes:
e Transferir chamada para o correio de voz;
e Transferir chamada para um celular;
e Transferir chamada para um niimero externo;
e Transferir chamada para um niimero interno;
e Transferir chamada para a telefonista;

v Estas op¢des devem estar disponiveis a todos os usudrios da CPCT de
forma independente, ou seja, cada usudrio poderd ou ndo ativar o
servico de assistente pessoal e definir quais os nimeros de destinos
em cada op¢ao;

v As configuracdes devem ser individuais, permitindo ao usuério definir
quais das opcdes deverao ser disponibilizadas ao chamador.

e  Permitir a identifica¢do do tipo BINA nos ramais analdgicos;

Possibilitar a utilizag¢do de troncos analdgicos — linhas diretas - com numeragao
diferenciada, tais que, as chamadas a eles dirigidas sejam automaticamente
encaminhadas a ramais especificos;

Permitir que ramais possam discar para nimeros de telesservicos;

O equipamento deverd possuir um buffer de armazenamento de bilhetes de
bilhetagem, com capacidade minima de 1.000 bilhetes, devendo permitir
ampliacao futura para at¢ 10.000 bilhetes;

e  Deverd permitir o sistema de bilhetagem via IP;

° Comportar uma estrutura de redes wireless com até 64 Instant Access
Points ou até 1024 usuarios:

v Devera compor Qualidade de Servico (QoS), Firewall, SSID para

Visitantes;
v IEEE 802.11a/b/g/n;Layer 2;
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° Deve comportar o uso de Controladoras, visando gerenciamento de até 2500
Access Points e/ou Instante Access Points numa estrutura de rede LAN e
WLAN, com até 39 sub-redes.

° Devera suportar o uso de aparelhos do tipo DECT, visando criar uma rede de
pontos de acesso em diversos locais das instalagdes da empresa, garantindo
assim as capacidades de roaming e de handover. Estd rede poderd ser Wi-Fi.

° Devera suportar aplicacdes desenvolvidas para usudrios que pretendam utilizar o
seu telefone celular profissional como unico ou preferido. Dessa forma, o
usudrio poderd utilizar a capacidade de servigo do aparelho para realizar, receber
e transferir chamadas empresariais, facilitando o trabalho externo.
e Deverd ter facilidade para acessos remotos sem qualquer adicdo de custos
4.17 Terminal Digital Avancado:
4.17.1 O aparelho telefonico digital devera ser fornecido pelo mesmo fabricante dos demais
equipamentos, de modo a assegurar perfeita compatibilidade de recursos;
4.17.1.1 Deverdo ser composto de teclado numérico, teclado alfabético, viva-voz
full-duplex com LED, teclas de navegacao, tecla mudo, tecla rediscagem, teclas de volume e
tecla de acesso direto ao correio de voz com LED para identificacdo das mensagens no
correio de voz;

4.17.2 Deverdo possuir display grifico de, no minimo, 60X120 pixels;

4.17.3 O display deverd possibilitar o ajuste de angulo a fim de facilitar a visualizacdo das
informac des nele apresentadas ao usudrio;

4.17.3 Deverdo possuir teclas programaveis;

4.17.5 Deverdo ser exibidas as seguintes informacoes: data e hora do sistema, niimero e
nome do chamador;

4.17.6 Deverdo possuir a fungio chefe/secretdria;

11
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4.18 Terminal Digital Basico:
4.18.1 Os aparelhos telefonicos digitais deverdo ser fornecidos pelo mesmo fabricante dos
demais equipamentos, de modo a assegurar perfeita compatibilidade de recursos;

4.18.2 Deverao ser compostos de teclado numérico, alta-voz, teclas de navegacdo, teclas de
volume e LED de indicagdo de mensagem no correio de voz;
4.18.3 Deverdo possuir display de, no minimo, 1x20 caracteres;

4.18.4 Deverdo possuir programdveis com LED;

4.18.5 Deverdo ser exibidas as seguintes informacdes: data e hora do sistema, nimero e/ou
nome do chamador;

4.19 Terminais Telefonicos IP:

. Todos os aparelhos telefonicos IP deverdo ser fornecidos pelo mesmo fabricante
dos demais equipamentos, de modo a assegurar perfeita compatibilidade de
recursos;

° Deverdo ser compostos de handset e corpo com teclado numérico, permitindo

ligacdo direta a rede local Ethernet via porta UTP e conversacdo com voz
encapsulada em IP;

. Deverdo possibilitar alimentagio remota de acordo com o padrio 802.3af (Power
over Ethernet — POE) ou alimentacio local;

° Deverdo possuir duas portas Ethernet 10/100 BaseT (RJ-45) “auto-sensing” que
funcionem como switch, para a conexdo de um microcomputador PC, por
exemplo;

° As portas Ethernet deverdo permitir a configuracio de VLANSs separadas para a

estacio de trabalho e para o aparelho telefonico IP, seguindo a norma 802.1Q;

° Implementar QoS (interna ao terminal e prioridade para sinal de voz) “Tagging”
nivel 2 802.3 p/q e nivel 3 ToS/DiffServ;

12
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° Deverdo possuir monofone que opere em full-duplex com cancelamento de eco;

° Deverdo possuir sistema de viva-voz Full-duplex;

° Deverdo possuir teclas programdveis de discagem rdpida com identificacdo por
LED;

° Deverdo possuir, no minimo, as seguintes teclas fixas: viva-voz, rediscagem e

volume (aumentar e diminuir);

° Deverdo possuir tecla de acesso a caixa postal de correio de voz do terminal com
identificac@o luminosa de mensagem recebida;

e Deverdo possuir display de, no minimo, 1linha por 20 caracteres;

° O display deverd exibir, ao menos, data e hora, nome ou nimero de origem da
chamada, nimero digitado e status da ligacdo;

° Deverdo permitir enderecamento IP utilizando Dynamic Host Configuration
Protocol (DHCP) ou configurag@o estatica;

° Deverdo comportar a implementagdo futura de criptografia com chaves
simétricas padrdo AES (Advanced Encryption Standard) de, pelo menos, 128

bits sem substituicdo do aparelho;

° Deverdo prover seguranca contra ataques DoS (Denial Of Service) e ARP
spoofing;

e Deverdo permitir a atualizag¢io de software através de servidor TFTP;
4.20 Aplicativos de voz:
e Correio de voz:
v A CPCT deverd estar equipada com um dispositivo de correio de voz. O
dispositivo deverd ser integrado (interno) a CPCT, ndo sendo admitidas

solucdes baseadas em PC, para garantir uma melhor interatividade com
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gerenciamento e 0 usudrio.

v" O proponente deverd descrever todos os servigos oferecidos ao usudrio e ao
administrador, fornecendo caixas postais para todos os usudrios com
capacidade de armazenamento de 1 hora e de 2 acessos simultineos;

v" Um chamador externo poderd ser direcionado para a caixa postal de voz no
caso de um desvio incondicional ou condicional (nenhum atendimento).
No caso de desvio para um usudrio local ou um usudrio da rede, e sem
atendimento do destinatdrio enderecado, a chamada é reencaminhada
automaticamente para o correio de voz do usudrio que iniciou o desvio.

421 Notificacdo de mensagem:

v' Serd sinalizada por um LED piscante em telefone dedicado (digital ou
IP). Para terminais ndo equipados com um indicador de mensagem visual,
uma guia de voz deve informar ao usudrio quando este retira o fone do
gancho.

v' Para facilitar o uso de correio de voz, o acesso aos servicos deverd
estar totalmente integrado ao sistema telefonico que gerencia os aparelhos
dos usudrios. Deve ser possivel gerenciar a escuta da mensagem de um
modo simples, através de funcdes como: Reproduzir, Repetir, Voltar,
Adiantar, Fim, Pausa, Apagar, Chamar o Remetente, Arquivar, Transferir
(com comentario).

422 Seguranca:
v" O sigilo relativo & gravagdo de aniincios personalizados e a escuta de
mensagens ¢ garantido por um cédigo pessoal.

4.23 Caixa postal de informacao:

v" O sistema deverd proporcionar uma caixa postal de informagéo, sendo
esta caixa postal acessivel por todo usudrio através de um nimero de
lista telefonica especifico, que permitird um minimo de 30 minutos de
armazenamento de informacao.
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Arquivo de mensagem:

v" O correio de voz arquivard mensagens automaticamente, se 0 usudrio
ndo entrar com nenhuma acdo apds a escuta. As mensagens Serao
arquivadas durante um periodo de tempo definido pelo gerente de
correio de voz, e, ao trmino deste periodo, serdo apagadas
automaticamente.

Notificacdo de mensagem via e-mail:

v O sistema deverd permitir a facilidade de notificagdo via e-mail, aonde,
quando chegar uma mensagem em sua caixa postal, o sistema enviard a
mensagem para um e-mail pré-cadastrado enviado a voz em arquivo
anexado tipo WAV.

Gravacao:

v' O sistema deverd permitir a implantagdo da facilidade de gravacdo on-
demand por parte dos usudrios das ligagdes, com o simples
acionamento de uma tecla programada para tal funcdo ou cddigo de
acesso a facilidade.

Registro de chamadas:

v Deve permitir armazenamento das dtltimas 50 chamadas recebidas,
atendidas, ndo-atendidas. O software deve ser capaz de armazenar o
registro de chamadas nao-atendidas mesmo que o software ndo esteja
em execu¢do no PC do usudrio, ou seja, mesmo que o software nio
esteja aberto, o sistema deve ser capaz de armazenar o registro das
chamadas para que, quando o software for aberto, seja possivel
consultar estes registros.

v O servidor CTI para prover esta aplicagdo aos usudrios, deverd ser
obrigatoriamente interno (parte integral) a CPCT.

Ampliacao

Nao seré aceita a interligacdo de mais de uma CPCT para atingir a capacidade
minima solicitada. O equipamento fornecido deverd comportar a capacidade
inicial e final solicitada.
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° Deverd permitir expansdes modulares de troncos e ramais, até atingir a
configuragdo final do equipamento ofertado e acessibilidade plena a matriz de
comutacao.

° Devera permitir a expansdo de, no minimo, 40% da capacidade inicial de ramais
e de 100% da capacidade inicial de linhas (tronco) sem a necessidade de
substituicao do equipamento.

° Possibilitar a expansdao em mais 04 (quatro) portas de troncos analégicos.

. A ampliagdo deverd ser realizada com a simples insercio de mddulos de
periferia, sem necessidade de adicdo ou substituicdo de gabinetes, CPUs, fontes
e quaisquer outros componentes da central.

° Nao serd aceita a interligacdo de mais de uma CPCT para atingir a capacidade
minima solicitada. O equipamento fornecido deverd comportar a capacidade
inicial e final solicitada.

4.29 Instalacao:

e Instalacdo da CPCT;
e Devera ser capaz de funcionar nas condi¢cdes ambientais abaixo citadas:
- Temperatura: 0 a 40 °C;
- Umidade relativa do ar: 5 a 90% (sem condensagao)
. Caso o SISTEMA disponibilize, no seu painel frontal, os ramais em tomadas RJ-
45, estd dispensada a montagem, em patch panel, do seu DG - Distribuidor
Geral de Linhas, desde que os ramais estejam na proporcdo de 1:1 (um ramal
para cada tomada RJ-45);

4.30 Observacoes
° O equipamento deve estar em conformidade e certificado, pelas normas da
ANATEL,;
° Somente serdo aceitos ramais digitais e analdgicos com rede de dois fios;
° Todas as placas devem ser independentes e intercambid veis;

. E imprescindivel que o equipamento possa ser ligado na rede de NO-BREAK,
sem prejuizo de suas funcionalidades;
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° A implantacio compreende a desembalagem, instalacdo fisica dos
equipamentos,configuracdes, realizacdo de testes,interligacdo através da
solucdo de conectividade, instalacio dos softwares de gerenciamento e
aceitacdo por parte da contratante.

5. DA IMPUGNACAO AO EDITAL:

5.1 Qualquer pessoa, fisica ou juridica, é parte legitima para solicitar esclarecimentos ou
providéncias em relagio a0 PREGAO, ou ainda para impugnar este Edital, desde que o
faca com antecedéncia de até 02 (dois) dias uteis da data fixada para recebimento das
propostas, observado o disposto no art. 41, § 2°, da Lei Federal n°® 8.666/93 (Lei de
Licitagdes e de Contratos).

5.1.1 O pregoeiro deverd decidir sobre a impugnacdo, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas;

5.1.2 Quando o acolhimento da impugnacdo implicar alteracdo do edital capaz de
afetar a formulacdo das propostas serd redesignada data para a realizacdo do
PREGAO.

5.2 A impugnacdo feita, tempestivamente, pela licitante ndo a impedird de participar do
PREGAO, até o julgamento da impugnacio.

6. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO:

6.1 Poderao participar da sessdo piblica do pregdo as empresas que atenderem as exigéncias
deste Edital, do Termo de Referéncia e dos demais anexos.

6.2 A participagdo na licitacdo importa em total e irrestrito conhecimento e submissdo as
condicdes estatuidas neste Edital.

6.3 Cada licitante apresentar-se-4 com um ou mais representante(s) legal(is) que,
devidamente credenciado(s), serd(ao) o(s) unico(s) admitido(s) a intervir(em) nas fases
do procedimento licitatério quer por escrito quer oralmente. Assim, a licitante assume a
responsabilidade por todos os atos praticados pelo(s) representante(s) devidamente
credenciados.

6.4 Nenhuma pessoa natural, ainda que de posse de procuracdo devidamente outorgada,
poderd representar mais de um licitante. Caso ocorra, o primeiro credenciamento
prevalecerd e a(s) outra(s) licitante(s) ficard(ao) sem representagdo, arcando com os
onus da ndo representatividade.

6.5 A licitante deverd comprovar por meio de contrato ou estatuto social que desempenha
atividade pertinente e compativel com o objeto deste certame.
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6.6 Nao serdo admitidas licitantes sob a forma de consorcio, suspensas de licitar e/ou
contratar com esta Autarquia, com a Administracdo Publica direta e indireta, bem como
as que estiverem em regime de faléncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, concurso
de credores, em dissolucao ou em liquidacgao.

7. DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO:

7.1 Os documentos referentes ao credenciamento, os envelopes contendo as propostas
comerciais, os documentos de habilitacdo das empresas interessadas, além da declaracdo
de HABILITACAO (Anexo V) deverio ser entregues diretamente 4 equipe de apoio, no
momento da abertura da sessdo publica do Pregio que ocorrera no dia de 03 de Maio
de 2017, no AUDITORIO da sede do CREA/AL, na Rua Dr. Osvaldo Sarmento, n°
22, Farol, Maceio/AL.

7.2 Na hora e local indicados no subitem 7.1, serdo observados os seguintes procedimentos:

7.2.1

7.2.2

Credenciamento dos representantes legais das empresas interessadas em

participar do certame, mediante apresentacdo, FORA dos ENVELOPES 01 e

02, dos seguintes documentos:

7.2.1.1. Cépia autenticada ou original do contrato ou estatuto social da
licitante e alteracGes subsequentes ou consolidado e suas alteracdes
posteriores, em que conste a indicacdo de seus socios, ou responsaveis
pela administragdo desta, acompanhada da ata de eleicdo da diretoria,
em se tratando de sociedade andnima;

7.2.1.2. Na hipotese da representagcdo ndo ser feita pelos seus socios, além do
documento descrito no item anterior, apresentacdo de instrumento
publico ou particular, este dltimo com firma reconhecida em cartério,
pelo qual a empresa licitante tenha outorgado poderes ao credenciado
para representa-la em todos os atos do certame, conforme Modelo de
Credenciamento - Anexo III;

7.2.1.3. Copia autenticada de documento de identificagdo oficial com foto;

7.2.1.4. O nao credenciamento do representante ndo implica a desqualificacao
da empresa, porém impedird o seu pronunciamento durante a fase de
lances do Pregio.

7.2.1.5. As cépias de documentos apresentados pela Licitante poderao ser
autenticadas na forma da lei por integrante da CPL no ato do
processo licitatorio, mediante apresentacio do documento original.

Nenhuma pessoa, ainda que munida de procura¢do, poderd representar mais de

uma empresa, sob pena de exclusdo sumdria das representadas.
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7.23. Somente poderdo participar da fase de lances verbais os representantes
devidamente credenciados, sendo que a auséncia do representante legal da
empresa no decurso da sessdo publica implicard decadéncia de quaisquer
direitos atribuidos aos licitantes.

7.24 A empresa que pretender se utilizar dos beneficios previstos nos art. 42 a 45 da
Lei complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, devera apresentar, fora dos
envelopes, no momento do credenciamento, declaracdo que se enquadra como
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, (Anexo VII- modelo de
enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte), firmada
pela licitante que se enquadra como Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte.

7.2.5 As Cooperativas que tenham auferido, no ano calendério anterior, receita bruta
até o limite de 2.400.000,00 (dois milhdes e quatrocentos mil reais), gozardo
dos beneficios previstos nos art. 42 a 45 da Lei Complementar 123, de 14 de
dezembro de 2006, conforme o disposto no art. 34, da Lei 11.488, de 15 de
junho de 2007, desde que também apresentem, fora dos envelopes, no
momento do credenciamento, declaracdo, firmada por contador, de que se
enquadram no limite de receita referido acima.

7.2.6 Apdés o credenciamento, passa-se a fase do recebimento dos envelopes
“proposta” e “documentacdo”, descritos nos itens 08 e 09, respectivamente. As
licitantes deverao apresentar declaracio de que cumprem integralmente as
exigéncias para habilitacdo estipuladas no Anexo V (modelo de Declaracdo de
Habilitacdo).

7.3 Abertura dos envelopes “proposta” e andlise da documentagao técnica.

7.4

7.5

7.6

7.7

Desclassificacdo das propostas que ndo atenderem as exig€ncias deste Edital e

classificacido provisoria das demais em ordem crescente de precos.

Abertura de oportunidade para oferecimento de lances verbais aos representantes das

empresas, cujas propostas estejam classificadas, no intervalo compreendido entre o

menor prego unitdrio e o preco superior aquele em até 10% (dez por cento).

Nao havendo pelo menos trés ofertas, poderdo as empresas autoras das melhores

propostas oferecer novos lances verbais e sucessivos.

Conducdo de rodadas de lances verbais, sempre a partir do representante da empresa

com proposta de maior preco unitdrio, em ordem decrescente de valor, respeitadas as

sucessivas ordens de classificacdo provisdria, até o momento em que ndo haja novos

lances de precos menores aos ja ofertados;

7.7.1 O pregoeiro determinara o valor minimo para reducio dos lances e o tempo
maximo para sua apresentagfo.
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Na fase de lances verbais, ndo serdo aceitos lances de valor igual ou maior ao
do dltimo, e os sucessivos lances deverdo ser feitos em valores decrescentes
com intervalos e valores a serem estabelecidos pelo Pregoeiro.

Nao poderd haver desisténcia de lances ofertados, sujeitando-se o desistente as

penalidades previstas neste Edital.

Encerrada a sessdo de lances, serd verificada a ocorréncia do empate ficto,

previsto no art. 44, §2°, da Lei Complementar 123/06, sendo assegurada, como

critério do desempate, preferéncia de contratacdo para as Microempresas, as

Empresas de Pequeno Porte e as Cooperativas que atenderem as exigéncias dos

itens 7.2.4 e 7.2.5 deste Edital.

Entende-se como empate ficto aquelas situacdes em que as propostas

apresentadas pela microempresa e pela empresa de pequeno porte, bem como

pela cooperativa sejam superiores em até 5% (cinco por cento) da proposta de

menor valor, conforme se depreende do art. 44, § 2° Lei Complementar 123/06;

Ocorrendo o empate, na forma do item anterior, proceder-se-4 da seguinte

forma:

a) A Microempresa, a Empresa de Pequeno Porte ou a Cooperativa detentora
da proposta de menor valor serd convocada para apresentar, no prazo de 5
(cinco) minutos, nova proposta, inferior aquela considerada, até entdo, de
menor prego, situagdo em que serd declarada vencedora do certame.

b) Se a Microempresa, a Empresa de Pequeno Porte ou a Cooperativa,
convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar nova proposta,
inferior a de menor preco, serd facultada, pela ordem de classificacdo, as
demais Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou Cooperativas
remanescentes, que se enquadrarem na hipdtese do item 7.24 e 7.25 deste
Edital, a apresentag@o de nova proposta, no prazo previsto na alinea a deste
item.

Se nenhuma Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa

satisfizer as exigéncias do item 7.2.4e 7.2.5 deste Edital, serd declarado

vencedora do certame a licitante da proposta originariamente de menor valor.

Declarada encerrada a etapa competitiva, o Pregoeiro procedera a classificagdo

definitiva das propostas, consignando-a em ata.

Abertura do envelope “documentacao” apenas da empresa cuja proposta tenha sido
classificada em primeiro lugar.

7.8.1

Nao serd admitido o saneamento de vicio material na documentacdo de
habilitacdo;
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7.8.2 Sendo inabilitada a proponente cuja proposta tenha sido classificada em
primeiro lugar, serdo aplicadas as penalidades previstas neste Edital,
prosseguindo com nova rodada de lances verbais com as proponentes
classificadas em ordem decrescente, e assim sucessivamente, se for o caso, até
a habilitacdo de uma das licitantes.

Habilitacdo ou inabilitagdo da primeira classificada, prosseguindo-se, se for o caso,

com a abertura do envelope “documentacio” da segunda classificada;

Proclamacio da empresa vencedora do certame pelo critério d¢ MENORPRECO.

7.10.1 Ap6s declarado o vencedor, qualquer licitante poderd, no prazo maximo de 10

(dez) minutos, motivadamente, manifestar sua intencdo de recorrer, quando,
entdo, ser-lhe-4 concedido o prazo de 03 (tr€s) dias para apresentar as razoes
de recurso. Os demais licitantes ficam intimados para, querendo, apresentar
contrarrazdes no prazo comum de 03 (trés) dias, sucessivamente ao prazo do
recorrente.

7.11.2 O acolhimento de recurso importard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento;

Encaminhamento dos autos do processo a autoridade competente para homologacao do

certame, na hipdtese de ndo ter havido interposicao de recursos.

E facultado a0 CREA/AL, quando a adjudicatiria nio formalizar a contrata¢io no

prazo e condicdes estabelecidos, convocar as demais licitantes, na ordem de

classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e, preferencialmente, nas mesmas condigcdes
ofertadas pela adjudicataria.

Os envelopes contendo a documentacdo relativa a habilitacio das licitantes

desclassificadas e das classificadas ndo declaradas vencedoras permanecerdo sob

custodia do Pregoeiro, até a efetiva formaliza¢io da contratagdo.

8. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES E DO CONTEUDO:

8.1

No ato de credenciamento, o representante de cada licitante deverd apresentar,
simultaneamente, 02 (dois) envelopes, fechados e indevassaveis, sendo:

ENVELOPE N° 1 - PROPOSTA COMERCIAL
ENVELOPE N° 2 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO

8.1.1 Os envelopes deverdo estar sobrescritos com a titulacio de seu contetido, razao
social, CNPJ e endereco da empresa, além do niimero do PREGAO;
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8.1.2 Apds a entrega dos envelopes ndo caberd desisténcia da proposta, salvo por
motivo devidamente justificado, decorrente de fato superveniente e aceito pelo
Pregoeiro;

8.1.3 Nio caberd desisténcia da proposta, em hipétese alguma, depois de aberto o
respectivo envelope.

O envelope n’ 1 conterd a PROPOSTA COMERCIAL, que deverd ser apresentada

em papel timbrado da empresa, sem rasuras ou emendas, devendo seguir o modelo

consistente do Anexo IV deste Edital, bem como:

8.2.1 A proposta deverd ser apresentada em 01 (uma) via, impressa, com escrita em
uma s6 face de cada folha, sem emendas, nem rasuras, RUBRICADAS em
todas as PAGINAS e ASSINADA a iltima por seu representante legal,
devendo constar de forma clara e precisa os elementos e requisitos
mencionados no Anexo IV (Modelo de Proposta Comercial);

8.2.2 Os precos unitdrios deverdo estar em moeda real, com duas casas decimais,
devendo incluir tributos, prémios de seguro, taxas, inclusive de administragio,
emolumentos, transporte, ou quaisquer despesas operacionais, todos os
encargos trabalhistas, sociais, previdencidrios, fiscais e comerciais, despesas e
obrigagdes financeiras de qualquer natureza, frete, carga e descarga, enfim,
todos os componentes de custo necessdrios a perfeita execugdo do objeto deste
Edital;

8.2.3 Na proposta deverd constar como prazo minimo de validade 60 (sessenta) dias,
contados da data da sessdo de recebimento dos envelopesn® 1 e n° 2.

8.24 Junto a proposta deverd constar indicacdo do nome, RG, CPF e cargo na
empresa do responsavel legal;

8.2.5 Serdao desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias deste
Edital, do Termo de Referéncia, e dos demais anexos.

O envelope n° 02 deverd conter a documentacdo relativa a habilitacao juridica, a
qualificacdo econémico-financeira, qualificacio técnica ¢ ao cumprimento do
disposto no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicio Federal (Anexo VI), em
conformidade com o previsto a seguir:
8.3.1 A documentagio relativa a habilitacao juridica consiste em:
8.3.1.1 Registro comercial, no caso de empresa individual;
8.3.1.2 Certidao simplificada expedida pela Junta Comercial do
Estado onde se situa a sede da licitante ou ato constitutivo e
alteracdes subsequentes ou consolidado e suas alteracdes
posteriores, devidamente registrados, em se tratando de
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sociedade comercial, e no caso de sociedade por agdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

Inscricio do ato constitutivo, no caso de sociedades civis,
acompanhada da prova de diretoria em exercicio;

Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de
registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
o6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

8.3.2 A documentagio relativa a qualificagdo econdomico-financeira ¢é a seguinte:

8.3.2.1

Certidao negativa de pedido de recuperacao judicial expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em data ndo
anterior a 30 (trinta) dias da abertura da sessdo publica do
PREGAO, se outro prazo nio constar do documento. No caso
de sociedade(s) civil(s), deverd ser apresentada a certidao
negativa de distribuicio de processos civis, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica.

8.3.3 A documentagio relativa a regularidade fiscal consiste em:

8.3.3.1

8.3.3.2

Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica —
CNPJ;
Prova de regularidade perante a Fazenda Federal, por meio de:

(a) Certidao negativa de débitos referentes a tributos e contribuicdes
federais, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Ministério da
Fazenda;

(b) Certiddo negativa quanto a divida ativa da Unido, expedida pela
Procuradoria da Fazenda Nacional.

8.3.3.3

8.3.34

8.3.3.5

8.3.3.6

8.3.3.7

Certiddao de inexisténcia de débitos com o Sistema de
Seguridade Social — CND/INSS;

Certificado de Regularidade de situagdo com o Fundo de
Garantia de Tempo de Servigco (FGTS);

Certidao negativa de débitos com a Fazenda Estadual da sede
da licitante;

Certidao negativa de débitos com a Fazenda Municipal da sede
da licitante.

Certiddo negativa de débitos trabalhistas — CNDT, conforme
determina o art. 29, V, da Lei 8.666/93 (Lei de Licitagdo e de
Contratos).
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8.3.4 A documentacio relativa a qualificacao técnica é a seguinte:
a) Atestado de Capacidade Técnica emitido por empresa publica ou privada de
forma que a licitante comprove ja ter fornecido objeto semelhante ao que se
propoe nesta licitacido, devendo conter no minimo: a descricdo do objeto
fornecido, a clara identificacdo do emitente, visando a realizacdo de possiveis
diligéncias; e a manifestacdio quanto a qualidade e/ou satisfacdo do
fornecimento.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS SOBRE OS DOCUMENTOS:

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Todos os documentos exigidos deverdo ser apresentados em original ou por qualquer
processo de COPIA reprografica AUTENTICADA, ou ainda em publicacdo de érgdo
da imprensa, na forma da lei, numerados sequencialmente; o(s) da(s) empresa(s)
vencedora(s) serdo retidos para oportuna juntada aos autos do processo administrativo.

Todas as declaragdes ou atestados expedidos pela licitante deverdo estar subscritos por
seu representante legal ou procurador, com identificacdo clara do subscritor e com
FIRMA RECONHECIDA em CARTORIO de OFICIO.

Os documentos devem estar com seu prazo de validade em vigor. Se este prazo nao
constar de lei especifica ou do préprio documento, serd considerado o prazo de
validade de 30 (trinta) dias, a partir da data de sua expedicao.

Os documentos emitidos via internet poderdo ser conferidos pela equipe de apoio na
sessio do PREGAO.

Se a empresa for matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz. Se for
filial, deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza ou por
determinagdo legal, forem comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz ou
cuja validade abranja todos os estabelecimentos da empresa.

10. DO PRECO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA:

10.1 Os precos ofertados deverdo incluir todos os custos diretos e indiretos da proponente,

inclusive encargos sociais, trabalhistas e fiscais que recaiam sobre o objeto licitado.

10.1.1 As hipéteses excepcionais de revisdo de precos serdo tratadas de acordo com a
legislacdo vigente e exigirdo detida andlise econdmica para avaliacdo de eventual
desequilibrio econdmico-financeiro do contrato.

10.2 Serdo desclassificadas as propostas, cujos precos sejam incompativeis com a realidade

de mercado.
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10.3 Os recursos necessdrios para fazer frente as despesas do contrato onerardo as seguintes
dotagdes orcamentarias:

ELEMENTO DE DESPESA:

10.4 As despesas decorrentes desta Licitagao correrdao por conta dos recursos consignados

no orcamento do CREA/AL, na seguinte dotacdo orcamentaria: 6.2.2.1.1.02.01.03.002 -

Maiquinas e Equipamentos

10.5 O valor cobrado também deverd incluir todos os custos para prestacdo do servigo. O
valor maximo total para a execucdo do objeto desta licitacdo ndo poderd ser superior
ao valor médio de mercado, exceto mediante apresentacdo de justificativa, cuja
aceitagdo ficard a critério do Pregoeiro.

11. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO:

11.1 A adjudicac@ao do objeto do presente certame serd viabilizada pelo pregoeiro sempre
que ndo houver recurso.

11.2 A homologacao da licitacdo € de responsabilidade exclusiva da autoridade competente
e sO podera ser realizada depois da adjudicacdo do objeto ao proponente vencedor do
certame pelo pregoeiro, ou, quando houver recurso, pela prépria autoridade competente,
desde que o pregoeiro ndo julgue procedente o referido recurso.

12. DA CONTRATACAO:

12.1 Apds a homologacdo da licitagdo, observadas a oportunidade e conveniéncia, a(s)
licitante(s) vencedora(s) serd(ao) convocada(s) por escrito, para, no prazo maximo de
até 10(dias) dias tteis, retirar, assinar e devolver o instrumento contratual, na forma da
minuta apresentada, adaptado a proposta vencedora.

12.2 Incumbird ao Contratante providenciar a publicacio do extrato da contratacdo,
conforme dispde a legislacdo vigente.

12.3 Na celebragdo do contrato serdo exigidas as mesmas condi¢des de habilitacdo.

12.4 Caso a adjudicataria convocada para assinar o contrato nio o fizer no prazo
estabelecido no item 12.1 (10 dias), sem prejuizo das penalidades determinadas neste
Edital e na Lei n® 8.666/93, o Pregoeiro poderd convocar os licitantes remanescentes,
na ordem sucessiva de classificacdo, para, apds negociacdo, aceitar a proposta e passar
as fases seguintes.
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12.5 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato poderd, garantidos o contraditério e a
ampla defesa, ser aplicada ao contratado as sangdes de que tratam os arts. 86 a 88 da
Lein® 8.666/93 (Leide Licitagdes e de Contratos), na forma estipulada neste Edital.

13. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

13.1 Executar os servicos com presteza e pontualidade, em conformidade com os prazos
estabelecidos neste Edital, no Termo de Referéncia e nos demais anexos.

13.2 Fornecer as faturas, nos termos da lei.

13.3 Manter todas as condi¢des de habilitagdo durante a vigéncia contratual.

13.4 Zelar pela boa e fiel execugdo dos servigos.

13.5 Acatar as instrugdes e observacdes que emanem de fiscalizacdo, desde que sejam
exigéncias estabelecidas no Edital, Contrato e/ou legislag¢@o pertinente.

13.6 Apresentar o documento fiscal especifico, discriminando todo o fornecimento com
indicacdo de precos unitdrios e totais dos servicos.

13.7 Permitir que o Contratante realize a fiscalizacdo e o gerenciamento do contrato, em
obedi€ncia as prescri¢des descritas no art. 67 da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.

13.8 Ndo manter em seu quadro de pessoal empregado menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos, em atendimento
ao estatuido no art. 7°, inciso XXXIII, da Constitui¢do Federal.

13.9Disponibilizar, no momento da assinatura do contrato, a relacdo atualizada dos
estabelecimentos credenciados.

13.10A Empresa vencedora deveré iniciar o servigo e/ou entregar os produtos de acordo com
a solicitacdo do Contratante, no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da
nota de empenho via e-mail ou retirado na sede do Contratante.

13.11Realizar toda a execugdo dos servicos de acordo com este Edital, observando as
quantidades e garantindo a qualidade do produto e regularidade do fornecimento.

13.12 Responsabilizar-se por todos os Onus referentes a execugdo dos servigos, incluindo
impostos e todas as despesas, diretas e indiretas decorrentes do cumprimento das
obrigacdes assumidas, enquanto perdurar a vigéncia do contrato, sem qualquer 6nus ao
Contratante.

13.13 Sanar as defici€éncias apontadas pela fiscalizacdo na execucdo dos servigos e/ou
entrega dos materiais.

13.14 Comunicar, por escrito, a ocorréncia de qualquer anormalidade de carater urgente que
impossibilite o seu cumprimento, tdo logo esta seja verificada, e prestar os
esclarecimentos que julgar necessdrios ao Contratante em até 24 (vinte e quatro) h.
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13.15 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma nem mesmo parcialmente, as obrigacdes
deste contrato sem prévia e expressa anuéncia do Contratante.

13.16Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execug@o do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
tal responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo Contratante.

14. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

14.1 Fiscalizar o cumprimento do objeto deste Edital.

14.2 Atestar as notas fiscais correspondentes.

14.3 Se recusar a receber os servicos e/ou objetos licitados, caso estes estejam em desacordo
com a proposta apresentada pela empresa vencedora, fato que serd devidamente
caracterizado e comunicado a empresa, sem que a esta caiba direito a indenizag¢ao.

14.4 Notificar a Contratada, por escrito, acerca de imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas na prestacdo dos servigos objeto desta licitagdo para que sejam adotadas as
medidas corretivas necessarias.

14.5 Efetuar os pagamentos devidos nas condigdes estabelecidas neste Edital e na
autorizacdo de fornecimento.

14.6 Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada.

14.7 Designar representante com competéncia legal para proceder ao acompanhamento e
fiscalizacdo, nos moldes do art. 67 da Lei 8.666/93 (Lei de Licitagcdes e de Contratos).

14.8 Participar ativamente das sistemdticas de supervisdo, acompanhamento e controle de
qualidade dos servigos.

15. DAS PENALIDADES:

15.1 Serdo aplicdveis as sanc¢des previstas no capitulo I'V (art. 81 a 108) da Lei Federal n°
8.666/93 (Lei de Licitagdes e de Contratos), no art. 7° da Lei Federal n°® 10.520, de 17
de julho de 2002 (Leido Pregdo) e demais normas pertinentes.

15.2 Pela inexecugdo parcial ou total do objeto desta licitacdo, que inclui a ndo assinatura do
contrato e ou participar do certame com o fito de tumultuar o procedimento, o
CREA/AL poderd, garantida defesa prévia, aplicar a licitante vencedora as seguintes
sangoes:

15.3: Adverténcia por escrito: quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
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N

prejuizos significativos a execu¢do do objeto da licitacdo e ndo prejudiquem o
andamento das atividades normais do Contratante.

15.4 Suspensido tempordria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar
com a Administragdo, por prazo de até 5 (cinco) anos, conforme determina o art. 7° da
Lei 10.520/2002 (Lei do Pregao).

15.5 As decisdes sobre a aceitagio ou ndo das justificativas serdo comunicadas por escrito a
licitante.

15.6As multas serdo descontadas dos pagamentos a que a licitante tiver direito, ou
recolhidas diretamente ao CREA/AL, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da data de
sua comunicacao.

15.8 O valor correspondente a multa serd abatido do pagamento que a Contratada tenha a
receber ou notificada a recolher aos cofres do contratante. Verificado, no primeiro caso,
ser o crédito insuficiente para cobrir o valor da penalidade aplicada, serd a Contratada
notificada para recolher o saldo no prazo de 48h (quarenta e oito horas), contados do
recebimento da notificacdo, sob pena de cobranca judicial, independente da aplicacdo de
outras sangdes cabiveis.

15.9 A licitante que convocada dentro do prazo de validade de sua proposta ndo assinar a
autorizacdo de fornecimento, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver
a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo iniddneo,
fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com
a Unido pelo prazo de at¢ 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste
Edital, na autorizagdo de fornecimento e das demais cominagdes legais, garantindo-se o
direito a ampla defesa.

15.10 Na hipétese de aplicagdo das penalidades aqui previstas, a licitante serd notificada
para apresentacdo de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias tuteis, contados da
notificagio.

15.11 As sangdes sdo independentes e a aplicagdo de uma nao exclui a das outras.

16. DA PRESTACAO DOS SERVICOS E DA VIGENCIA DO CONTRATO:

16.1 Os servigos cotados deverdo atender as especificagdes constantes neste Edital, no
Termo de Referéncia e nos demais anexos.

16.2 A andlise dos servicos ofertados e/ou material entregue serd procedida pela drea técnica
quando da verificacdo da conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatorio.
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16.3 A execu¢dao do objeto serd acompanhada e fiscalizada por um representante do
Contratante especialmente designado para esse fim. A fiscalizacdo exercida pelo
Contratante ndo excluird ou reduzird a responsabilidade da Contratada pela completa e
perfeita execucdo do objeto contratual.

16.4 O contrato terd validade de 12 (doze) meses de acordo com o calendario orcamentario
vigente e, posteriormente, por iguais e sucessivos periodos até um total de 60
(sessenta) meses, conforme previsto no artigo 57, II da lei 8.666/93 (Lei de Licitacdes
e de Contratos).

17. DO PAGAMENTO:

17.1 O pagamento serd realizado apds a apresentacdo do documento fiscal exigivel em
conformidade com a legislacdo fiscal e com eles as informagdes sobre o banco, agéncia
e numero da conta corrente da licitante.

17.2 A licitante deverd encaminhar o documento fiscal exigivel, discriminando toda a
importancia devida e correspondente ao objeto deste Edital.

17.30 pagamento serd efetuado em parcelas mensais, em moeda corrente nacional, por meio
de ordem bancdria e ocorrerd até o 10° (décimo) dia util, contados do recebimento dos
documentos de cobranca corretamente apresentados, referentes a competéncia vencida.

17.40 CREA/AL reserva-se ao direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato da atestacdo, o
servigo ndo estiver de acordo com as especificacdes exigidas.

17.5Caso o conteido da Nota Fiscal/Fatura, requerimento, recibo e certiddes ndo esteja em

conformidade, a Contratada devera corrigir as distorcdes;

17.6 Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagcdo de
qualquer obrigacdo financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual,
sem que isso gere direito a alteracdo dos precos, ou de compensagdo financeira por
atraso de pagamento; o CREA/AL poderd deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela licitante, nos termos deste
Edital.

17.7 A liberagdao do pagamento ficard condicionada a comprovacgdo da regularidade fiscal da
licitante, mediante consulta efetuada por meio eletrénico ou por meio da apresentacdo
de documentos hébeis.

17.8 Havendo erro na emissdo do documento de cobranca ou circunstincia que impeca a
liquidagcdo da despesa, como rasuras, entrelinhas, tal documento serd devolvido a
licitante e o pagamento ficard pendente até que sejam sanados os problemas. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento serd reiniciado apds a regularizacdo da situagdo ou
reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando quaisquer 6nus para o CREA/AL.
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17.9 A simples existéncia da relagdo contratual sem a contraprestagdo do servigo ndo enseja
nenhum pagamento a licitante.

17.10 O CREA/AL nio se responsabilizard pelo pagamento de quaisquer servigos realizados
sem a solicitacdo e autorizagdo da pessoa responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

18. DA FISCALIZACAO:

18.1 Cabe ao Gestor contratual conferir os valores apresentados na Nota Fiscal e em outros
documentos disponibilizados pela Contratada.

18.2 A apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura com incorre¢des resultard na devolugdo a
empresa Contratada para regularizacao.

18.3 Verificar o uso adequado de produtos e equipamentos por parte da Contratada.

18.4 Manter organizado e atualizado o controle dos servigos prestados.

18.5 Solicitar a Superintendéncia do CREA/AL, quando necessdrio, a aplicacdo de
penalidades a Contratada por descumprimento de cldusulas contratuais.

18.6 Conferir/atestar as Notas Fiscais e encaminhd-las ao Setor competente para autorizar o
pagamento.

18.7 Fornecer atestado de Capacidade Técnica quando solicitado, desde que atendidas as
obrigac¢des contratuais.

18.8 A acdo ou omissdo da fiscaliza¢do ndo exonera a Contratada de suas responsabilidades
contratuais.

19. DO REAJUSTE/DA REPACTUACAO:

19.1 Os precos inicialmente propostos serdo fixos e irreajustdveis durante o fornecimento do
objeto da presente licitacdo, salvo na ocorréncia da hipdtese do art. 65, inc. II, alinea
“d”, da Lein® 8.666/93.

20. DAS DISPOSICOES GERAIS:

20.1 A apresentacdo da proposta implica aceitacdo de todas as condi¢des estabelecidas,
neste Edital, no Termo de Referéncia e nos demais anexos, ndo podendo quaisquer
licitantes invocar desconhecimento dos termos do ato convocatdrio ou das disposi¢des
legais aplicdveis a espécie para furtar-se ao cumprimento de suas obrigacdes.

20.2 O Pregio poderd ser anulado ou revogado, nas hipoteses previstas em lei, sem que
tenham as licitantes direito a qualquer indenizag@o, observado o disposto no art. 59, da
Lei Federal n® 8.666/93 (Lei de Licitagcdes e de Contratos).
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20.3 Com fundamento no do art. 43, § 3°, da Lei Federal n.° 8.666/93, € facultada ao
CREA/AL, em qualquer fase da licitacdo, promover diligéncia destinada a esclarecer
ou a complementar a instru¢ao do processo.

20.4 As empresas interessadas podem de participar, desde que atendam as exigéncias legais,
dos lotes que lhes interessarem/aprouverem.

20.5 Os casos omissos e duvidas serao resolvidos pelo pregoeiro.

21. DO FORO COMPETENTE:

21.1 As partes elegem o Foro da Comarca de Maceid, excluido qualquer outro, por mais
privilegiado que seja ou se torne, para solu¢cdo de qualquer pendéncia ou divida
resultante deste instrumento.

Maceio/AL, ABRIL de 2017.

RAFAEL HELVIS VANDERLEY DA SILVA
Pregoeiro
Port. 29/2017
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ANEXO |
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2185038/2017
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO:

1.1. A presente licitacdao tem como finalidade a aquisicdo de 01 (uma) central
telefénica, incluindo aparelhos telefénicos, sistema de alimentacado, software de
tarifacdo, assisténcia técnica com fornecimento de pecas e componentes, sistema
de aterramento e instalacao de para raios, conforme as condigcdes estabelecidas
neste edital e seus anexos.

O procedimento licitatorio observara as disposicdes da Lei n® 10.520/02, do
Decreto n® 5.450/05, da Lei Complementar n® 123/06, do Decreto n® 6.204/07, do
Decreto n? 2.271/97, Instrucao Normativa SLTI/MPOG n® 02/08 e subsidiariamente
Lei n° 8.666/93.

2. JUSTIFICATIVA

2.1 Nesta aquisigdo sera adquirida uma central telefénica para atender o Crea-
AL. Sento de fundamental importancia que estao inclusos aparelhos telefénicos,
sistema de alimentacdo, software de tarifacdo e assisténcia técnica com
fornecimento de pecas e componentes, sistema de aterramento e instalacdo de
para-raios. Esta contratacdo tem por finalidade o atendimento, cumprimento e
desenvolvimento das suas atividades administrativas e operacionais
desempenhadas em seu cotidiano, além de proporcionar uma reduc¢ao dos custos,
através da utilizacdo do acesso a grupos de ramais ao invés ligacdes
independentes de cada linha como ocorre hoje alem de maior praticidade.

32

ENMADEA_AL



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE ALAGOAS CREA-AL
PROCESSO ADMINISTRATIVO 2185038/2017

EDITAL DE LICITACAO N° 05/2017
PREGAO PRESENCIAL N° 03/2017
3. ESPECIFICACAO E QUANTIDADE DO PRODUTO:

3.1 A Central Telefénica devera ser uma Central Privada de Comutagéo
Telefénica (CPCT) do tipo PABX, nova, cujo software devera estar na versao mais
recente.

3.2 O software da CPCT devera ser de padrdao aberto (UNIX/LINUX) e
homologado pelo fabricante do equipamento.

3.3 A CPCT devera ser de tecnologia modular com suporte as tecnologias TDM,
TDM/IP e puramente IP no mesmo equipamento (Hibrido).

3.4 Também nao serdo aceitos equipamentos que tenham seu hardware
baseado em microcomputador PC.

3.5 A CPCT devera possuir Certificado de Homologacao emitido pela Anatel —
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes ou Ministério das Comunicacdes, o qual
devera ser apresentado juntamente com a proposta. Devera atender aos
requisitos técnicos minimos das Normas Teécnicas da ABNT e ANATEL vigentes,
relativos a Centrais Privadas de Comutacao Telefénica (CPCT) tipo CPA-T.

3.6 Devera ter a capacidade inicial de 68 portas podendo chegar até 250 portas.
3.7 Devera estar inicialmente equipada com:

-32 portas para ramais analdgicos;

-02 portas para ramais digitais;

-00 portas para troncos analégicos bidirecionais;

-01 interface para E1 com 30 portas, para troncos digitais de 2 Mbits de entrada
DDR;

-02 Aparelho telefénico digital, com display e 4 (quatro) teclas programaveis;

-01 porta Ethernet padrao nativa, que possibilite a bilhetagem, manutencéo,
administracao, e a gestao do equipamento (Nao serdo aceitas portas, internas ou
externas que transformam o V24 classico ou SO em Ethernet);
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-01 porta de console integrada por uma interface RS-232 ou RJ-45 para acesso de

monitoramento do sistema através de software de gestao.

3.8 Em casode manutencdo, a troca ou adicado de placas deverao ocorrer sem a
paralisacao do equipamento, exceto nos cartdes da fonte e CPU.

3.9 Deve ser possivel a insercao ou extracao de qualquer placa ou médulo com
0 equipamento em funcionamento, mesmo em “slot” que n&o lhe seja o
correspondente, sem causar danos aos componentes do médulo ou ao
equipamento.

3.10 O enderecamento IP do sistema devera possibilitar a configuragdo dinamica

estatica.

3.11 A CPCT devera possuir arquitetura modular para montagem em rack padrao
19”, ndo sendo admitidas centrais telefénicas projetadas para instalagdo em parede
com adaptacoes.

3.12 A CPCT devera permitir a implantacao de troncos SIP com as seguintes
caracteristicas:

3.12.1 A placa VolIP para o entroncamento IP/SIP devera ser parte integrante
da CPCT, ou seja, ser um modulo interno do mesmo fabricante que se
conecte diretamente ao backplane ou CPU da central (ndo necessitando de
nenhum tipo de integracao via Tie-line com a CPCT).
3.12.2A placa VolP devera comportar.
% Algoritmos de compressao (Codecs): G711, G722, G723.1, G729A
(padréao).
+ Deteccéao de voz (VAD — Voice Active Detection) e cancelamento
de eco.

% Protocolo SIP 2.0 referéncia (RFC 3261);
Protocolo T38, permitindo o envio e recebimento de fax;

R/
0.0

R/
0.0

Transporte DTMF com suporte para os seguintes modos: Envio de
DTMF inband (via G.711) e outband (via protocolo RTP (RFC2833

atual 4733);
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3.13 A CPCT devera comportar uma estrutura de rede LAN e WLAN

3.14 A plataforma de telefonia devera prever a entrega de aplicacbes do tipo
Softphone que emulem as funcionalidades de um terminal telefénico no PC do
usuario, permitindo mobilidade ao mesmo. Esta opcao devera atender o perfil de
usuario que tem mobilidade interna, ndo tendo uma posicao fisica fixa de trabalho,
podendo levar seu ramal para onde desejar.

3.15 Especificacoes Elétricas:

3.15.1 O equipamento sera ligado junto a rede elétrica estabilizada;

3.15.2.Todos os equipamentos devem ser bivolt automatico ou com chave seletora;
3.15.2 A central devera estar equipada com banco de baterias com capacidade de
alimentacao ininterrupta suficiente para 2 (duas) hora, de modo que numa eventual

falha de alimentacéo da rede, a substituicao pelo banco de baterias se processe de

modo automatico e sem interrupcao da central;

3.16 Facilidades do sistema

O EQUIPAMENTO FORNECIDO DEVERA COMPORTAR TODAS AS
FACILIDADES LISTADAS A SEGUIR, COM A SIMPLES ADICAO DE HARDWARE
E/OU DISPOSITIVOS, ALEM DE LICENCAS DE SOFTWARE.

e Permitir a implantacao de tecnologia mével digital e IP (DECT e Wi-Fi);
e Permitir o uso de terminais IP;

e Permitir o recebimento e o envio de fax, utilizando-se 0 mesmo niimero de
DDR de cada usuario;

e Permitir a adi¢cdo de Servidor de Fax, de mesmo fabricante que a CPCT.
e Permitir chamada de compromisso (despertador);
e Permitir configuracao do "tempo de flash;

e Devera conter ramal de entrada dedicado;
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Devera conter ramal de saida dedicado;

Permitir servico de Substituicao, para que os usuarios facam uma
chamada ou simplesmente gerenciem o seu proprio telefone a partir de
qualquer telefone da empresa. Quando o servico € utilizado de um
terminal dedicado equivalente, todos os dados (configuracao de teclas,
luzes, painéis de exibicao, etc.) sdo restaurados. Se o servico for utilizado
de outro tipo de telefone dedicado ou um telefone analdgico, sdo
restaurados somente os direitos internos e externos;

Permitir conferéncia a trés, oferecendo aos usuarios a utilizacdo de
conferéncias a 3 (irés) participantes, sendo pelo menos um deles
internos a empresa;

Permitir discagem em DTMF;
Permitir rediscagem dos ultimos 10 numeros chamados;

Devera possuir agenda telefénica interna com no minimo 80 (oitenta)
numeros cadastrados;

Possuir plano de numeracdo flexivel, com possibilidade de
programacao de pelo menos 04 (quatro) digitos;

Permitir servico de Discagem Abreviada Completa, com uma
capacidade total de 2.000 correspondentes, que permite a gravacao de
nameros incompletos ou completos. Alguns dos nameros podem ser
alocados a grupos de usuarios. Para as estacbes restantes da
instalagdo, todos os numeros devem estar acessiveis. Além disso,
todos ou parte dos niumeros abreviados podem seguir a categoria de
filtragem de chamada de correspondente externo;

Permitir operagao com rota de transbordo;

Possibilitar a implementacao da caracteristica de selecao e acesso na
rota de menor custo. O software de encaminhamento permitird o
acesso direto ou indireto a operadora de menor custo para cada
chamada. Este servico sera transparente para os usuarios, e
independente da conexao fisica com a operadora. O nimero chamado
deve ser modificado para se ajustar ao esquema de numeracao de
operadora (pela adicdo, remog¢do ou conversdo de digitos,
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independente dos cdédigos discados pelos usuarios), mas o numero
discado e o numero modificado devem ser armazenados em bilhetes
de tarifagdo. Caso o usudrio tenha o direito, sera transbordado para a
operadora que oferece uma tarifa mais alta, sendo o niumero discado
automaticamente adaptado como no caso anterior. Além disso, 0
aplicativo de encaminhamento de menor custo pode ser atualizado
remotamente por uma empresa de servico externo para competir em
condigcdes de igualdade com a politica de tarifas flutuantes das
operadoras;

Permitir consulta pendular;

Possibilitar o estacionamento de chamadas;

Devera proteger contra intercalacao;

Permitir desvio de chamada predefinido e temporizado;

Devera permitir o servico de Atendimento Automatico:

v A CPCT deverda estar equipada com um sistema de
atendimento automatico para prover um servico de
atendimento 24 horas por dia;

v' Deverda possuir, no minimo, 2 niveis de menu (menu principal +

sub-menu secundario) com 10 opcdes em cada nivel;

v' Devera permitir uma mensagem de anuncio solicitando ao
chamador discar um nimero de ramal;

v" Devera permitir ao chamador ser transferido para um ramal pré-
definido, para a telefonista ou para uma caixa postal do Correio
de Voz para que possa deixar uma mensagem;

v" As guias/mensagens de cada opgcao do menu deverao ser
customizaveis;

Permitir a programacgéao de servigo noturno, de forma que as chamadas
externas encaminhadas as operadoras ausentes sejam
automaticamente redirecionadas a um ramal ou grupos de ramal pré-
determinados;

Permitir masica de espera, com fonte interna e possibilidade de futura
aquisicao de interface para fonte de musica externa;
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Devera possuir sistema de musica de espera interna ao sistema
personalizavel de, no minimo, 2 minutos de gravacao;

Permitir que as chamadas possam ser colocadas em modo de espera,
através de um sistema de musica de espera interna ao equipamento,
personalizavel, com no minimo 2 minutos de gravacgao;

Chamada de retorno automatico sobre um ramal ocupado ou livre;

Possibilitar toques distintos nas chamadas internas e externas para os
ramais analogicos, digitais e IP;

Permitir a facilidade de transferéncia para chamadas entrantes e saintes;

Permitir o redirecionamento (siga-me) de chamadas internas e externas
para um ramal ou telefone externo;

Possibilitar o blogqueio de ramal, através de senha individual, com no
minimo 6 digitos;

Permitir que se efetue o bloqueio de chamadas de saida para uma lista
de numeros telefénicos pré-cadastrados;

Prover facilidade para bloqueio de chamadas diretas a cobrar por ramal,
sem o uso de hardware adicional;

Possibilitar a categorizacdo de ramais por tipo de chamada de saida;

Possibilitar a discriminacao de chamada externa (Classes de restricao);

Permitir aos usuarios utilizar o sistema telefébnico para comunicacdes
pessoais. Eles podem chamar os correspondentes externos de qualquer
telefone da empresa através de prefixo de comunicacdo pessoal,
associado a um codigo pessoal e uma senha opcional. O prefixo de
comunicacao pessoal permite que o chamador ignore a categoria de
filtragem de chamada externa, chamada por chamada. O cédigo pessoal
permite a identificacao segura de comunicacao pessoal e distribuicdo;

Possuir a facilidade de captura de chamadas para ramais de um mesmo
grupo ou individual,
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Possibilidade de criar grupos de ramais, de forma que seja possivel
chamar um grupo discando o numero associado a ele;

e Desvio de um feixe externo sobre um grupo ou um usuario individual;
e Captura individual de chamada;
e Captura de chamada em grupo;

. Permitir a programacgao, por ramal, para que o mesmo nao receba
chamadas;

e Permitir configurar ramais com recurso do tipo chefe-secretaria;

e Devera conter o servico de Assistente Pessoal:

v A CPCT deve prover o recurso de assistente pessoal, interno ao
sistema;
v O assistente pessoal tem por objetivo ativar um menu de, no

minimo, 5 opcdes pré-definidas (4), para auxiliar o chamador
do ramal e escolher, dentre diversas opc¢des, como contatar o
usuario do ramal;

¢ Os menus devem possuir, no minimo, as seguintes opc¢oes:

e Transferir chamada para o correio de voz;

Transferir chamada para um celular;

Transferir chamada para um nimero externo;

Transferir chamada para um numero interno;

Transferir chamada para a telefonista;

v Estas opgdes devem estar disponiveis a todos os usudrios da
CPCT de forma independente, ou seja, cada usuario podera ou
nao ativar o servico de assistente pessoal e definir quais os
nameros de destinos em cada op¢ao;

v As configuragdes devem ser individuais, permitindo ao usuario
definir quais das opcbes deverdo ser disponibilizadas ao
chamador.

e Permitir a identificacao do tipo BINA nos ramais analégicos;
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Possibilitar a utilizacao de troncos analdgicos — linhas diretas - com
numeracao diferenciada, tais que, as chamadas a eles dirigidas sejam
automaticamente encaminhadas a ramais especificos;

Permitir que ramais possam discar para numeros de telesservicos;

° O equipamento devera possuir um buffer de armazenamento de bilhetes
de bilhetagem, com capacidade minima de 1.000 bilhetes, devendo
permitir ampliacao futura para até 10.000 bilhetes;

Devera permitir o sistema de bilhetagem via IP;

° Comportar uma estrutura de redes wireless com até 64 Instant
Access Points ou até 1024 usuarios:

v Devera compor Qualidade de Servigo (QoS), Firewall, SSID
para Visitantes;
v IEEE 802.11a/b/g/n;Layer 2;

. Deve comportar o uso de Controladoras, visando gerenciamento de até
2500 Access Points e/ou Instante Access Points numa estrutura de rede
LAN e WLAN, com até 39 sub-redes.

° Devera suportar o uso de aparelhos do tipo DECT, visando criar uma
rede de pontos de acesso em diversos locais das instalagcbes da
empresa, garantindo assim as capacidades de roaming e de handover.
Esta rede podera ser Wi-Fi.

° Devera suportar aplicagdes desenvolvidas para usuarios que pretendam
utilizar o seu telefone celular profissional como Unico ou preferido. Dessa
forma, o usuario podera utilizar a capacidade de servico do aparelho
para realizar, receber e transferir chamadas empresariais, facilitando o
trabalho externo.

Devera ter facilidade para acessos remotos sem qualquer adicdo de custos

3.17 Terminal Digital Avancado:
3.17.1 O aparelho telefonico digital deverd ser fornecido pelo mesmo fabricante dos
demais equipamentos, de modo a assegurar perfeita compatibilidade de recursos;
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3.17.1.1 Deverao ser composto de teclado numérico, teclado alfabético, viva-
voz full-duplex com LED, teclas de navegacao, tecla mudo, tecla rediscagem,
teclas de volume e tecla de acesso direto ao correio de voz com LED para

identificacdo das mensagens no correio de voz;

3.17.2 Deverao possuir display gréafico de, no minimo, 60X120 pixels;

3.17.30 display devera possibilitar o ajuste de angulo a fim de faciltar a
visualizacdo das informacdes nele apresentadas ao usuario;

3.17.3 Deverao possuir teclas programaveis;

3.17.5 Deverao ser exibidas as seguintes informacdes: data e hora do sistema,
namero € nome do chamador;

3.17.6 Deverao possuir a fungao chefe/secretéria;

3.18 Terminal Digital Basico:
3.18.1 Os aparelhos telefénicos digitais deverao ser fornecidos pelo mesmo
fabricante dos demais equipamentos, de modo a assegurar perfeita
compatibilidade de recursos;

3.18.2Deverao ser compostos de teclado numérico, alta-voz, teclas de
navegacao, teclas de volume e LED de indicagdo de mensagem no correio
de voz;

3.18.3Deverao possuir display de, no minimo, 1x20 caracteres;

3.18.4 Deverao possuir programaveis com LED;

3.18.5Deverdao ser exibidas as seguintes informacdes: data e hora do
sistema, niumero e/ou nome do chamador;

3.19 Terminais Telefonicos IP:
. Todos os aparelhos telefénicos IP deverdao ser fornecidos pelo mesmo

fabricante dos demais equipamentos, de modo a assegurar perfeita
compatibilidade de recursos;
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Deverao ser compostos de handset e corpo com teclado numérico,
permitindo ligacdo direta a rede local Ethernet via porta UTP e
conversacgao com voz encapsulada em IP;

Deverao possibilitar alimentacdo remota de acordo com o padréo
802.3af (Power over Ethernet — POE) ou alimentacao local;

Deverdao possuir duas portas Ethernet 10/100 BaseT (RJ-45) “auto-
sensing” que funcionem como switch, para a conexdo de um
microcomputador PC, por exemplo;

As portas Ethernet deverdo permitir a configuracdo de VLANs separadas
para a estacdo de trabalho e para o aparelho telefénico IP, seguindo a
norma 802.1Q;

Implementar QoS (interna ao terminal e prioridade para sinal de voz)
“Tagging” nivel 2 802.3 p/q e nivel 3 ToS/DiffServ;

Deverao possuir monofone que opere em full-duplex com cancelamento
de eco;

Deverao possuir sistema de viva-voz Full-duplex;

Deverao possuir teclas programaveis de discagem rapida com
identificacédo por LED;

Deverao possuir, no minimo, as seguintes teclas fixas: viva-voz,
rediscagem e volume (aumentar e diminuir);

Deverao possuir tecla de acesso a caixa postal de correio de voz do
terminal com identificagdo luminosa de mensagem recebida;

Deverao possuir display de, no minimo, 1linha por 20 caracteres;

O display devera exibir, a0 menos, data e hora, nome ou niumero de
origem da chamada, numero digitado e status da ligacao;

Deverao permitir enderecamento [P utilizando Dynamic Host
Configuration Protocol (DHCP) ou configuragcao estatica;
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° Deverao comportar a implementacéao futura de criptografia com chaves
simétricas padrao AES (Advanced Encryption Standard) de, pelo menos,
128 bits sem substituicdo do aparelho;

° Deverao prover seguranca contra ataques DoS (Denial Of Service) e
ARP spoofing;

e Deverao permitir a atualizacao de software através de servidor TFTP;
3.20 Aplicativos de voz:

e Correio de voz:

v A CPCT devera estar equipada com um dispositivo de correio de voz.
O dispositivo devera ser integrado (interno) a CPCT, nao sendo
admitidas solugées baseadas em PC, para garantir uma melhor
interatividade com gerenciamento e o] usuario.

v O proponente devera descrever todos os servigos oferecidos ao
usudrio e ao administrador, fornecendo caixas postais para
todos os usuarios com capacidade de armazenamento de 1 hora
e de 2 acessos simultaneos;

v Um chamador externo podera ser direcionado para a caixa postal de
voz no caso de um desvio incondicional ou condicional (nenhum
atendimento). No caso de desvio para um usuario local ou um
usudrio da rede, e sem atendimento do destinatério enderecado,
a chamada é reencaminhada automaticamente para o correio de
voz do usuario que iniciou o desvio.

3.21 Notificacao de mensagem:

v' Seréa sinalizada por um LED piscante em telefone dedicado
(digital ou IP). Para terminais ndo equipados com um indicador de
mensagem visual, uma guia de voz deve informar ao usuario quando
este retira o fone do gancho.

v" Para facilitar o uso de correio de voz, 0 acesso aos Servigos
devera estar totalmente integrado ao sistema telefénico que gerencia
os aparelhos dos usuarios. Deve ser possivel gerenciar a escuta da
mensagem de um modo simples, através de funcbes como:
Reproduzir, Repetir, Voltar, Adiantar, Fim, Pausa, Apagar, Chamar o
Remetente, Arquivar, Transferir (com comentario).
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Seguranca:
v O sigilo relativo a gravagdo de anuncios personalizados e a
escuta de mensagens é garantido por um codigo pessoal.

Caixa postal de informacao:

v' O sistema devera proporcionar uma caixa postal de informacao,
sendo esta caixa postal acessivel por todo usuario através de
um numero de lista telefénica especifico, que permitira um
minimo de 30 minutos de armazenamento de informacao.

Arquivo de mensagem:

v" O correio de voz arquivara mensagens automaticamente, se o
usudrio nao enfrar com nenhuma acao apdés a escuta. As
mensagens serao arquivadas durante um periodo de tempo
definido pelo gerente de correio de voz, e, ao término deste
periodo, serdo apagadas automaticamente.

Notificacao de mensagem via e-mail:

v O sistema devera permitir a facilidade de notificagdo via e-mail,
aonde, quando chegar uma mensagem em sua caixa postal, o
sistema enviara a mensagem para um e-mail pré-cadastrado
enviado a voz em arquivo anexado tipo WAV.

Gravacao:

v O sistema devera permitir a implantagdo da facilidade de gravacao
on-demand por parte dos usuarios das ligagcdes, com o simples
acionamento de uma tecla programada para tal funcao ou codigo
de acesso a facilidade.

Registro de chamadas:

v' Deve permitir armazenamento das ultimas 50 chamadas recebidas,
atendidas, nao-atendidas. O software deve ser capaz de
armazenar o registro de chamadas nao-atendidas mesmo que o
software nao esteja em execucdo no PC do usuario, ou seja,
mesmo que o software ndo esteja aberto, o sistema deve ser
capaz de armazenar o registro das chamadas para que, quando
o software for aberto, seja possivel consultar estes registros.

v" O servidor CTI para prover esta aplicacdo aos usuarios, devera ser
obrigatoriamente interno (parte integral) a CPCT.
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3.28 Ampliacao

° Nao sera aceita a interligacdo de mais de uma CPCT para atingir a
capacidade minima solicitada. O equipamento fornecido devera
comportar a capacidade inicial e final solicitada.

. Deveréa permitir expansées modulares de troncos e ramais, até atingir a
configuracédo final do equipamento ofertado e acessibilidade plena a
matriz de comutacao.

. Deveré permitir a expansao de, no minimo, 40% da capacidade inicial de
ramais e de 100% da capacidade inicial de linhas (tronco) sem a
necessidade de substituicdo do equipamento.

° Possibilitar a expansdo em mais 04 (quatro) portas de troncos
analogicos.

. A ampliagéo devera ser realizada com a simples inser¢gdo de médulos de
periferia, sem necessidade de adicdo ou substituicao de gabinetes,
CPUs, fontes e quaisquer outros componentes da central.

° Nao sera aceita a interligacdo de mais de uma CPCT para atingir a
capacidade minima solicitada. O equipamento fornecido devera
comportar a capacidade inicial e final solicitada.

3.29 Instalacao:

e Instalacdo da CPCT;
e Devera ser capaz de funcionar nas condigdes ambientais abaixo citadas:
- Temperatura: 0 a 40 °C;
- Umidade relativa do ar: 5 a 90% (sem condensacao)
o Caso o SISTEMA disponibilize, no seu painel frontal, os ramais em
tomadas RJ-45, esta dispensada a montagem, em patch panel, do seu
DG - Distribuidor Geral de Linhas, desde que os ramais estejam na
proporcao de 1:1 (um ramal para cada tomada RJ-45);

3.30 Observacoes

° O equipamento deve estar em conformidade e certificado, pelas
normas da ANATEL;
° Somente serdo aceitos ramais digitais e analégicos com rede de dois
fios;
° Todas as placas devem ser independentes e intercambiaveis;
45

ENMADEA_AIL



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE ALAGOAS CREA-AL
PROCESSO ADMINISTRATIVO 2185038/2017

EDITAL DE LICITACAO N° 05/2017
PREGAO PRESENCIAL N° 03/2017

° E imprescindivel que o equipamento possa ser ligado na rede de NO-
BREAK, sem prejuizo de suas funcionalidades;

e A implantagcdo compreende a desembalagem, instalacao fisica dos
equipamentos,configuracdes, realizacao de testes,interligacao através
da solucdao de conectividade, instalacdo dos softwares de
gerenciamento e aceitagao por parte da contratante.

4.  ESTRATEGIA DE CONTRATAGCAO

41 A licitacdo sera processada por meio de licitagdo na modalidade PREGAO
PRESENCIAL, na forma da lei 10.520/2002, regulamentada pelo Decreto Federal
3.555/2000, e tipo MENOR PRECO, conforme determina o art. 45, § 1°, |, da Lei
8.666/93 (Lei de Licitacdes e de Contratos).

5. DAS PROPOSTAS

5.1  As propostas deverao ser apresentadas observando as seguintes premissas
e conter os elementos abaixo:

a) Ser digitada ou impressa através de edicao eletrénica de textos, em uma via,

em papel timbrado da empresa licitante, contendo a razao social, o CNPJ, os

numeros dos telefones e do fax, se houver, e o respectivo endereco com CEP

sem emendas, rasuras ou entrelinhas;

b) Conter preco, observado o detalhamento contido no quadro referencial
abaixo, expresso em moeda corrente nacional, em algarismos, nele incluidas

todas as despesas indispensaveis ao perfeito cumprimento do objeto deste TR.

5.1.2 Nao sera aceito nenhum protocolo de entrega ou solicitacdo de documentos

em substituicdo aos relacionados neste Edital.
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QUADRO REFERENCIAL PARA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS
ITEM | DESCRICAO DOS SERVICOS | QTE | MEDIA DE PRECO | VALOR TOTAL

1

a) Conter prazo de validade da proposta que nao podera ser inferior a 60

(sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentacéo.

5.2 Quaisquer ftributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da
proposta ou incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos
precos, nao sendo considerados pleitos de acréscimos, a esse ou qualquer titulo,
devendo os servicos respectivos, serem fornecidos ao CREA/AL sem Onus

adicionais;

5.3 A apresentacdo da proposta implicard na plena aceitacdo, por parte do

proponente, das condi¢cdes estabelecidas no edital e seus Anexos.

5.4 Nao serdao admitidos cancelamentos, retificagcdes de precos ou alteracdes
nas condicdes estabelecidas, uma vez abertas as propostas. Os erros ou
equivocos e omissdes havidos nas cotacbes de precos, serdo de inteira
responsabilidade do proponente, ndo lhe cabendo, no caso de erro para mais e
consequente desclassificacdo, qualquer recurso, nem tampouco, em caso de erro

para menos, eximir-se da prestacado dos servigcos objeto da presente licitacao.

5.5 Para as propostas que omitirem o prazo de validade da proposta, fica
estabelecido que este prazo sera o estipulado na alinea “c” do subitem 5.1. Tal
circunstancia nao enseja desclassificagao.

6.0 CONDICOES E PRAZOS PARA PAGAMENTO
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a) Os pagamentos incidirdo sobre os servicos efetivamente executados
devendo para tanto, a contratada encaminhar ao gestor da contratante,
até 05 (cinco) dias uteis do més subseqgliente a respectiva nota
fiscal/fatura, referente aos servicos executados, acompanhada do relatério
dos servicos prestados no periodo a que o pagamento se referir.

b) Os pagamentos serdo efetuados no ato da entrega dos servicos mediante
a apresentacao das faturas, acompanhadas de prova do recolhimento
mensal do FGTS e INSS.

c) O pagamento sera feito mediante crédito aberto em conta corrente em
nome da contratada no banco que indicar ou em cheque nominal a
empresa contratada.

d) Nos termos do artigo 31 da Lei n®. 8212, de 24/07/91, alterado pela Lei n°.
9711, de 20/11/98 e Instrucao Normativa n°. 71, de 10/05/02, do INSS,
para os servicos de digitalizacao e indexacao, a CONTRATANTE retera
11% (onze por cento) do valor bruto da nota fiscal/fatura correspondente;
obrigando-se a recolher em nome da CONTRATADA, a importancia retida
até o dia dois do més subseqliente ao da emissdo do respectivo
documento de cobranca ou o proximo dia Gtil, caso esse nao o seja.

e) Quanto a emissao da nota fiscal/fatura a Contratada devera destacar o
valor da retencdo, a titulo de “RETENCAO PARA A SEGURIDADE
SOCIAL".

7.HABILITACAO

8.1 Para comprovacao da habilitacdo serao exigidos os seguintes documentos:
8.1.1 Habilitacao Juridica:
a) Registro comercial, no caso de empresario individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades empresarias e, no caso de sociedades
por agdes, acompanhado de documento de eleicao de seus administradores;

ENMADEA_AL

48



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE ALAGOAS CREA-AL
PROCESSO ADMINISTRATIVO 2185038/2017

EDITAL DE LICITACAO N° 05/2017

PREGAO PRESENCIAL N° 03/2017
b.1) A comprovacao do Ato Constitutivo em vigor podera ser feita mediante
apresentacdao do Contrato Social ou o Estatuto acompanhado de todas as
alteracdes posteriores, se houver, ou pelo Contrato Consolidado contemplando as
alteracdes posteriores, se houver;

C) Ato constitutivo/contrato  social, no caso de sociedades simples,
acompanhado de prova de diretoria em exercicio;

c.1) Certidao expedida por Orgao de Registro Plblico comprovando inscricdo do
ato constitutivo, em caso de sociedades simples;

d) Decreto de autorizagcdo, em se ftratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagao para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

8.1.2 Regularidade fiscal e Trabalhista:

a) Prova de regularidade perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéao
da Certidao Conjunta Negativa de Débito relativa a tributos federais e a Divida
Ativa da Unido, ou Certidao Positiva com efeitos de Negativa.

b) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS), mediante apresentacao da Certiddo de Regularidade Fiscal (CRF). ou
Certidao Positiva com efeitos de Negativa.

C) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacao da Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), em
cumprimento ao disposto na Lei 12.440/2011.

8.1.4 Documentacao Complementar:

a) Declaracao de inexisténcia de fato impeditivo na habilitacdo, na
forma do paragrafo 2° do art. 32 da Lei n®. 8666/93, e de atendimento
ao disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93 conforme modelo

constante nos anexos | e |l deste edital;
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b) Declaracgao, firmada pela licitante de que nao possui em seu
quadro funcional menores de dezoito anos, em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, e nem menores de dezesseis anos em
qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz a partir dos catorze

anos.

C) Planilha contendo os dados gerais da empresa, conforme
modelo constante no anexo 1, para os efeitos administrativos
necessarios: lavratura do contrato, emissdo de nota de empenho,
pagamentos. A ndo entrega da planilha de dados na forma do anexo
acima mencionado nao implicara a inabilitagdo da licitante do certame
licitatorio, devendo, o(a) Pregoeiro(a) conceder prazo para sua
apresentacao.

8 PRAZO DE ENTREGA

6.1 O objeto devera ser entregue em conformidade com as especificacdes
estabelecidas neste instrumento, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados a
partir do recebimento da nota de empenho.

9 DAS OBRIGAGCOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

a) Prestar os servigos de acordo com as especificagcdes contidas neste

Termo de Referéncia e no Edital de Licitacao;

b) Atender as disposicbes legais e regulamentares, inclusive as

orientagées determinadas pela CONTRATANTE, pertinentes ao objeto a

ser executado, objetivando o fiel cumprimento do conftrato,

responsabilizando-se pelos servicos contratados, nos termos da legislacéo

vigente;

c) Responsabilizar-se por prejuizo causado diretamente ao patriménio

do CREA/AL ou a terceiros por qualquer de seus empregados,
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representante ou preposto, decorrente de sua culpa ou dolo, apurados
apos regular processo administrativo;
d) Responsabilizar-se por todas as obrigagdes sociais, trabalhistas,
encargos previdenciarios, inclusive seguro de acidentes de trabalho ou
outro necessario, como também o 6énus de indenizar todo e qualquer
prejuizo pessoal ou material que possa advir direta ou indiretamente ao
CREA/AL ou a terceiros, no exercicio de sua atividade;
e) Responsabilizar-se por todos os impostos, taxas, licencas e registros
nos 6rgaos publicos Municipais, Estaduais ou Federais que se fizerem
necessarios, devendo apresentar ao CREA/AL as certiddes solicitadas;

10 DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

a) Emitir o empenho na dotagao especifica;

b) Atestar as notas emitidas, quando estas refletirem fielmente os servicos
prestados;

C) Efetuar o pagamento do objeto deste Termo de Referéncia, nas condicdes e
prazos definidos neste termo de referéncia, na medida em que o servigo for
executado.

d) Indicar o fiscal do contrato que sera encarregado pelo acompanhamento e
fiscalizacdo da execucao dos servigos;

e) Disponibilizar toda documentacéo para a execucao dos servigos;

11 DAFISCALIZACAO

11.1 A execucdo das obrigagdes contratuais integrantes desta licitacao sera

fiscalizada pelo FISCAL DO CONTRATO, com autoridade para exercer, como
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representante da Administracdo do CREA/AL, toda e qualquer acao de orientagcao

geral, acompanhamento e fiscalizacdo da execugéo contratual.

11.2 O Fiscal do Contrato sera designado pela Administracdao do CREA/AL, bem

como seu substituto legal, os quais terdo as seguintes atribuicoes:

I.  Solicitar a Administragdo, a emissdo de nota de empenho para efetivar
a contratagao;

Il.  Fiscalizar a execu¢cdo do contrato, objetivando garantir a qualidade
desejada;

[ll.  Solicitar a autoridade competente a aplicacdo de penalidades, por
descumprimento de clausula contratual;

V.  Solicitar a contratada e seus prepostos, ou obter da Administracao,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom
andamento dos servicos;

V. Atestar e encaminhar notas fiscais ao setor competente para autorizar
pagamentos.

VI. A acao da fiscalizagdo nao exonera a contratada de suas

responsabilidades contratuais.
12 CONTROLE DA CONTRATACAO:

17.1 Os pagamentos incidirdo sobre os servigos efetivamente executados devendo
para tanto, a contratada encaminhar ao gestor da contratante, até 05 (cinco) dias
Uteis do més subseqliente a respectiva nota fiscal/fatura, referente aos servigos
executados, acompanhada do relatério dos servigos prestados no periodo a que o
pagamento se referir.

17.2. O pagamento sera efetuado no ato da entrega do produto, em conformidade
com as medicbes por itens dos servicos unitarios prestados, mediante a
apresentacao das faturas, acompanhadas da:
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Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos
Federais, Contribuicdes Relativas a Seguridade Social e a Divida
Ativa da Unidao emitida pela Receita Federal;

1. Prova de regularidade relativa ao Fundo de garantia do Tempo de
servico — FGTS: Certidao de Regularidade de Situacdo — CRS,
emitida pela Caixa Econémica Federal; e

. certidao negativa de débitos trabalhistas — CNDT.

a. A apresentagdo de nota fiscal com incorrecées ou desacompanhada da
documentacdo requerida no paragrafo anterior, implicara na sua devolucao a
Empresa Contratada para regularizacdo, devendo o prazo de pagamento ser
contado a partir da data de sua reapresentacao.

b. Nos termos do artigo 31 da Lei n°. 8212, de 24/07/91, alterado pela Lei n°.
9711, de 20/11/98 e Instrucdo Normativa n®. 71, de 10/05/02, do INSS, para os
servigos de digitalizagdo e indexagdo, a CONTRATANTE reterd 11% (onze por
cento) do valor bruto da nota fiscal/fatura correspondente; obrigando-se a recolher
em nome da CONTRATADA, a importancia retida até o dia dois do més
subsequiente ao da emissao do respectivo documento de cobranga ou o préximo

dia util, caso esse néo o seja.

C. O CREA/AL retera, na fonte, sobre os pagamentos efetuados, os tributos e

contribuicdes de que trata a Instrugcdo Normativa SRF n® 1.234/2012;

d. Se a empresa for optante pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacéao
de Tributos e Contribuicées devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte (Simples Nacional), de que trata o art. 12 da Lei Complementar n® 123, de 14
de dezembro de 2006, deve anexar a fatura documento que comprove esta opc¢ao,

situacao em que nao incidira a retencao disposta no item acima.
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e. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Licitante
Vencedora ndo tenha concorrido de alguma forma para tanto, o valor devido devera
ser acrescido de encargos moratérios, apurados desde a data acima referida até a
data do efetivo pagamento, tendo como base a Taxa Referencial - TR, ou outro
indice que venha a substitui-la, calculados pr6 rata tempore, mediante a aplicagao

da seguinte férmula:

EM=1xN xVP
Onde:
EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = Indice de atualizagdo financeira = 0,000164384, assim apurado:
| = (TX/100) | = (6/100)
365 365 | = 0,000164384

TX = Percentual da taxa anual = 6%.

f. A atualizacao financeira prevista nesta condigéo serd incluida na fatura do

més seguinte ao da ocorréncia.
13 PRAZO DE ENTREGA

13.1 De, no maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar do recebimento da nota de
empenho, acompanhada da ordem de fornecimento.

14 PRAZO DE GARANTIA
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14.1 O servigo de instalacdo do equipamento devera possuir garantia de
90 (noventa) dias, e do equipamento 12 (meses) da data da nota fiscal de
fornecimento.
e A realocacao de aparelhos, sera realizada exclusivamente pela
contratante.

e A manutencao preventiva obedecerd ao constante nos manuais das
centrais, normas técnicas ABNT, normas técnicas ANATEL e praticas
Telebras;

15 DAS PENALIDADES

a. A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, néo
assinar o contrato, deixar de entregar documentacéo exigida no Edital, apresentar
documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, nédo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execu¢ao dos servigos, comportar-se de
modo inid6éneo, fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, ficarda impedida de
licitar e de confratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e sera
descredenciada no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a
que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n®. 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Termo de
Referéncia e das demais cominacdes legais.

b. Pela inexecucéo total ou parcial do contrato o CREA/AL deverd, garantida a
prévia defesa, aplicar a Contratada as seguintes sangoes:

a) adverténcia;

b) multa:

b.1) compensatdéria no percentual de 5% (cinco por cento), calculada sobre o valor
total do servico de Agenciamento de Viagens, pela recusa em assinar o conftrato,
no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, ap6s regularmente convocada, sem
prejuizo da aplicacao de outras sancdes previstas;

b.2) moratéria no percentual correspondente a 0,5% (cinco décimos por cento),

calculada sobre o valor total do servico de Agenciamento de Viagens, por dia de
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inadimpléncia, até o limite maximo de 10% (dez por cento), ou seja, por 20 (vinte)
dias, o que podera ensejar a rescisdo do contrato.
c) suspensao temporéria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administrag&o, por prazo n&o superior a 2 (dois) anos;
d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos
prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancao aplicada com base na
alinea anterior.
(of As sancodes previstas nas alineas “a”, “c” e “d” do subitem 15 poderao ser
aplicadas juntamente com a da alinea “b”, facultada a defesa prévia do interessado,
no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Gteis.
d. A sancgao estabelecida na alinea “d” do subitem 15 é de competéncia
exclusiva do Presidente do CREA/AL, facultada a defesa do interessado no
respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de vista, podendo a
reabilitacdo ser requerida apo6s 2 (dois) anos de sua aplicagao.
e. O valor das multas podera ser descontado da nota fiscal, da garantia ou do
crédito existente em favor do contratado. Caso o valor da multa seja superior ao
crédito existente, a diferenca sera cobrada na forma da lei.
f. As multas e outras sancbes aplicadas sé poderdo ser relevadas,
motivadamente e por conveniéncia administrativa, mediante ato da Administragéo,
devidamente justificado.
g. Em qualquer hip6tese de aplicacdo de sancbes sera assegurado o
contraditério e a ampla defesa.

Francisco Alexandre Pontes Marinho
Gerente Operacional do CREA-AL

Maceid, Abril/2017
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ANEXO I - MINUTA CONTRATUAL

MINUTA DO CONTRATO N°_ xxxxx_/2017
QUE ENTRE SI CELEBRAM O CONSELHO
REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DE ALAGOAS (CREA/AL) E A EMPRESA
XXXXXX PARA AQUISICAO DE CENTRAL
TELEFONICA PARA ATENDER A GERENCIA
OPERACIONAL CREA-AL.

CONTRATANTE: O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA
DE ALAGOAS - CREA/AL, inscrito no CNPJ n° 12.156.592/0001-14, com sede na Rua
Osvaldo Sarmento, n® 22, Farol, Maceié/Alagoas, CEP.: 57.051-510, tel. 82- 2123-0866,
fax. 82-2123-0864, representado pelo Presidente Eng. Civil FERNANDO DACAL REIS,
portador do CPF n°® 164.373.224-20.

CONTRATADA: A empresa xxxxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF n.° xxxxxx, situada na Rua
XXXxX, n°® xxxx -xxxx, CEP.: xxxx, representada por xxxxxx, CPF sob o n° xxxx ¢ RG n°
xxxx de acordo com a representacdo legal que lhe é outorgada.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:
1. Aquisicio de 01 (UMA) CENTRAL TELEFONICA. conforme especificagdes

estabelecidas no Processo Administrativo n® 2185038/2017, e termo de referéncia integrante
do Pregdon® 03/2017.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO:

2.1 Fornecimento dos servicos e/ou materiais, conforme estabelecido em Ata da Reunido de
julgamento das propostas de precos.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO DO CONTRATO:

3.1 O valor deste contrato é de R$ xxx (xxx reais) consoante se verifica da Ata da Reunido
de julgamento das propostas de precos.
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CLAUSULA QUARTA - DA DESPESA:

4.1. As despesas com a prestacao dos servicos de que trata o objeto deste contrato correrdo
por conta dos recursos consignados no orcamento do CREA/AL, a dotagdo n°
6.2.2.1.1.02.01.03.002 - Mdquinas e Equipamentos.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA E DA EFICACIA:

e 5.1. O prazo de vigéncia deste contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data de
assinatura do contrato, a partir de quando as obrigagdes assumidas pelas partes serdo
exigiveis.

5.2. O prazo referido no item 5.1 (12 meses) poderd ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme se depreende do art. 57, 11, da

Lei 8.666/93 (Leide Licitacdes e de Contratos).

CLAUSULA SEXTA - DOS ENCARGOS DO CONTRATANTE:

6.1 Executar os servicos com presteza e pontualidade, em conformidade com os prazos

estabelecidos neste Edital, no Termo de Referéncia e nos demais anexos.

6.2 Fornecer as faturas, nos termos da lei.

6.3 Manter todas as condi¢des de habilitagdo durante a vigéncia da contratagdo.

6.4 Zelar pela boa e fiel execucdo dos servigos.

6.5 Acatar as instrucdes e observacdes que emanem de fiscalizacdo, desde que sejam
exigéncias estabelecidas no Edital, contrato e/ou legislacao pertinente.

6.6 Apresentar o documento fiscal especifico, discriminando todo o fornecimento com
indicacdo de precos unitrios e totais dos servicos.

6.7 Permitir que o Contratante realize a fiscalizacdo e o gerenciamento do contrato, em
obedi€ncia as prescri¢des descritas no art. 67 da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.

6.8 Nao manter em seu quadro de pessoal empregado menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos, em atendimento
ao estatuido no art. 7°, inciso XXXIII, da Constitui¢do Federal.

6.9 Disponibilizar no momento da assinatura do contrato a relacdo atualizada dos
estabelecimentos credenciados.

6.10 A Empresa vencedora deverd iniciar o servigo de acordo com a solicitacdo do
Contratante, no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da nota de empenho
via e-mail ou retirado na sede do Contratante.
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6.11 Realizar toda a execugdo dos servigcos de acordo com este Edital, observando as
quantidades e garantindo a qualidade do produto e regularidade do fornecimento.

6.12 Responsabilizar-se por todos os Onus referentes a execugdo dos servigos, incluindo
impostos e todas as despesas, diretas e indiretas decorrentes do cumprimento das
obrigagdes assumidas, enquanto perdurar a vigéncia do contrato, sem qualquer 6nus ao
Contratante.

6.13 Sanar as deficiéncias apontadas pela fiscalizagdo na execugdo dos servigos.

6.14 Comunicar, por escrito, a ocorréncia de qualquer anormalidade de cardter urgente que
impossibilite o seu cumprimento, tdo logo esta seja verificada, e prestar os
esclarecimentos que julgar necessdrios ao Contratante em até 24 (vinte e quatro) h.

6.15 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma nem mesmo parcialmente, as obrigagdes
deste contrato sem prévia e expressa anuéncia do Contratante.

6.16 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros

decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢@o do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa

responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento pelo Contratante.

CLAUSULA SETIMA - DOS ENCARGOS DA CONTRATADA:

7.1 Fornecer os servicos com presteza e pontualidade, em conformidade com os prazos
estabelecidos neste Contrato.

7.2 Fornecer as faturas nos termos da lei.

7.3 Manter todas as condicdes de habilitagdo durante a vigéncia contratual.

7.4 Zelar pelo bom e fiel execucdo dos servicos.

7.5 Acatar as instrucdes e observagdes que emanem da fiscalizacdo, desde que tais
exigéncias sejam estabelecidas neste contrato ou em legislagdo pertinente.

7.6 Apresentar o documento fiscal especifico, discriminando todo o fornecimento com
indicag@o de precos unitdrios e totais dos servigos.

7.7 Permitir que o Contratante realize a fiscalizagdo e o gerenciamento do contrato, em

obedi€ncia as prescri¢des descritas no art. 67 da Lei 8.666 de 21 de junho de 1993.

7.8 Nao manter em seu quadro de pessoal empregado menor de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer
trabalho, salvo na condicdo de aprendiz a partir de 14 (quatorze) anos, em atendimento
ao estatuido no art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicao Federal.

7.9Disponibilizar, no momento da assinatura deste contrato, a relacdo atualizada dos

estabelecimentos credenciados.
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7.10A Contratada deverd iniciar o servigo de acordo com a solicitacdo do Contratante, em
um prazo de até 10 (dez) dias, contados do recebimento da nota de empenho via e-mail
ou retirado na sede do Contratante.

7.11Realizar toda a execug@o dos servigcos de acordo com este Contrato, observando as
quantidades e garantindo a qualidade do produto e regularidade do fornecimento.

7.12 Responsabilizar-se por todos os Onus referentes a execucdo dos servigcos, incluindo
impostos, empregados e todas as despesas, diretas e indiretas decorrentes do
cumprimento das obrigacOes assumidas, enquanto perdurar a vigéncia do contrato,
sem qualquer 6nus ao Contratante.

7.13Providenciar a imediata substitui¢do das deficiéncias apontadas pela fiscalizagdo na
execugdo dos servigos.

7.14Comunicar, por escrito, a ocorréncia de qualquer anormalidade de cardter urgente que
impossibilite o seu cumprimento, tdo logo esta seja verificada, e prestar os
esclarecimentos que julgar necessdrios ao Contratante em até 24 (vinte e quatro) horas.

7.15 Manter, durante toda a execucio do Contrato, as condi¢des da habilitagao.

7.16 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma nem mesmo parcialmente, as obrigacdes
deste contrato sem prévia e expressa anuéncia do Contratante.

7.17Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo
tal responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo Contratante.

CLAUSULA OITAVA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO:

8.1 Durante a vigéncia deste contrato, a execugio do objeto serd acompanhada e fiscalizada
pelo Sr. RAFAEL HELVIS DA SILVA VANDERLEY, gerente de fiscalizacdo,
designado Gestor Contratual.

8.2 O gestor deste contrato terd, entre outras, as seguintes atribuicdes: expedir ordens de
servigos; acompanhar; fiscalizar a execug¢do do contrato quanto a qualidade desejada;
comunicar a Contratada o descumprimento do contrato e indicar os procedimentos
necessirios ao seu correto cumprimento; solicitar a aplicagdo de sancdes pelo
descumprimento de cldusula contratual; atestar as notas fiscais para efeito de pagamento;
recusar os servigos esteja em desacordo com especificagcdes discriminadas neste contrato
e no Edital de Licitacdo n° xxxxxxxxxX; solicitar reparacdo, correcdo, remogao,
reconstrucdo ou substituicdo, no total ou em parte, dos servigos recusados e devolvidos;
solicitar a Contratada e ao seu preposto todas as providéncias necessarias a adequada
execucdo dos servicos solicitados.

8.3 Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto deste contrato.
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8.4 Atestar as notas fiscais correspondentes.
8.5 Prestar as informagles e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada.
8.6 Participar ativamente das sistemdticas de supervisdo, acompanhamento e controle de
qualidade dos servicos executados.

CLAUSULA NONA - DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO:

9.1. A Contratada deverd apresentar, apds a execucdo dos servigos, nota fiscal, emitidas e
entregues ao setor responsdvel pela fiscalizacdo do contrato, para fins de liquidacdo e
pagamento, acompanhada das seguintes certiddes:

A) Certiddao negativa de débitos referentes a tributos e contribuicdes federais, expedida pela
Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda;

B) Certiddo negativa quanto a divida ativa da Unido, expedida pela Procuradoria da Fazenda
Nacional;

c) Certiddo de inexisténcia de débitos para com o Sistema de Seguridade Social —
CND/INSS;

D) Certificado de Regularidade de Situagdo para com o Fundo de Garantia de Tempo de
Servico (FGTS);

E) Certiddo negativa de débitos com a Fazenda Estadual da sede da Contratada;

F) Certiddo negativa de débitos com a Fazenda Municipal da sede da Contratada.

G) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme determina o art. 29, V, da
Lei 8.666/93 (Leide Licitacao e de Contratos).

9.2. A qualidade dos servigcos executados deverd ser aferida a partir de documento entregue
pela Contratada que contenha a relagdo detalhada dos referidos documentos, de acordo
com o estabelecido neste contrato, informando as respectivas quantidades e
especificagoes.

9.2.1 O pagamento serd efetuado pelo Contratante no prazo de até 10 (dez) dias tteis,
contados da execu¢do do servico. O referido pagamento serd depositado na agéncia n°
| _ ,do Banco ,conta corrente n’° .

9.3. Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada na pendéncia de quaisquer das situacdes
abaixo especificadas, sem que isso gere direito a alteragdo de precos ou compensacio
financeira:

9.3.1 Havendo suspensio de pagamentos, a Contratada serd notificada do
descumprimento do ajuste para, no prazo de 10 (dez) dias, efetuar a regularizacdo
necessdria, sob pena de aplicacdo de penalidade e de rescisdo contratual, conforme
estabelece a Cldusula Doze deste contrato;
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9.3.2 O Contratante poderd deduzir das importincias devidas a Contratada os valores
correspondentes a multas ou indenizagdes por ela devidas em razdo deste contrato.

9.4 O CREA/AL reserva-se ao direito de ndo efetuar o pagamento se, no ato da atestacdo, o
servigco nao estiver de acordo com as especificacdes exigidas.

9.5 Nenhum pagamento serd efetuado a Contratada enquanto pendente de liquidagdo de
qualquer obrigacao financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual, sem
que isso gere direito a alteracdo dos precos, ou de compensagdo financeira por atraso de
pagamento; o Contratante poderd deduzir do montante a pagar os valores correspondentes
a multas ou indenizagdes devidas pela Contratada, nos termos deste Contrato.

9.6 A liberacdo do pagamento ficard condicionada a comprovacdo da regularidade fiscal da
Contratada, mediante consulta efetuada por meio eletronico ou por meio da apresentacdo
de documentos hébeis.

9.7 Havendo erro na emissdo do documento de cobranca ou circunstincia que impeca a
liquidagdo da despesa, como rasuras, entrelinhas, tal documento serd devolvido a empresa
Contratada e o pagamento ficard pendente até que sejam sanados os problemas. Nesta
hipétese, o prazo para pagamento serd reiniciado apds a regulariza¢do da situagdo ou
reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando quaisquer 6nus para o Contratante.

9.8. Citado para se defender em processo judicial de terceiros, de natureza civil ou
trabalhista, o Contratante fard o cédlculo dos direitos pleiteados e, apds dele notificar a
Contratada, reterd o correspondente valor para fazer frente a eventual condenacdo,
deduzindo-o de importéancias devidas a Contratada.

9.8.1. O valor serd restituido & Contratada somente apds a prova cabal do acerto
definitivo entre a Contratada e o terceiro litigante, quando restar demonstrada a
inexisténcia de qualquer risco de condenagio para o Contratante.

9.8.2. A Contratada se compromete a exibir ao Contratante, sempre que solicitado, os
documentos comprobatdrios do efetivo cumprimento das obrigacdes referentes ao
processo judicial mencionado neste item.

9.8.3. O valor a que faz referéncia este item ndo renderd juros ou corre¢do monetiria,
podendo ser substituido, a pedido da Contratada, por outra modalidade de resguardo
que, a critério do Contratante, seja considerado idoneo.

9.10 A simples existéncia da relagdo contratual sem a contraprestacao do servigo ndo enseja
nenhum pagamento a Contratada.

9.11 O Contratante nio se responsabilizard pelo pagamento de quaisquer servigos realizados
sem a solicitacdo e autorizacdo da pessoa responsdvel pela fiscalizagcdo do contrato.

CLAUSULA DEZ - DA ALTERACAO DO CONTRATO:
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10.1. Este contrato poderé ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lein.® 8.666/93 (Lei
de Licitacdes e de Contratos), desde que haja interesse do Contratante, com a
apresentacdo das devidas justificativas.

CLAUSULA ONZE - DAS SANCOES:

11.1 Serdo aplicdveis as sancdes previstas no capitulo I'V (art. 81 a 108) da Lei Federal n°
8.666/93 (Lei de Licitagcdes e de Contratos), no art. 7° da Lei Federal n® 10.520, de 17 de
julho de 2002 (Lei do Pregdo) e demais normas pertinentes.

11.2 Pela inexecugdo parcial ou total do objeto desta licitacdo, que inclui a ndo assinatura do
contrato e ou participar do certame com o fito de tumultuar o procedimento, o
Contratante poderd, garantida defesa prévia, aplicar a Contratada as seguintes sangoes:

11.3Adverténcia por escrito: Quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos a execugcdo do objeto deste contrato e ndo prejudiquem o
andamento das atividades normais do Contratante.

11.4 Multa: Seré aplicada multa a Contratada de acordo com a tabela abaixo:

GRAU DA INFRACAO CORRESPONDENCIA DA PENALIDADE
1 0,4% dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,8% dia sobre o valor mensal do contrato
3 1,6% dia sobre o valor mensal do contrato
4 3,2% dia sobre o valor mensal do contrato

11.5 Suspensdo tempordria do direito de participar de licitacdo e impedimento de contratar
coma Administracdo, por prazo de até 5 (cinco) anos (art. 7° da Lei 10.520/2002).

11.6 As decisdes sobre a aceitagdo ou ndo das justificativas serdo comunicadas por escrito a
Contratada.

11.7 As multas serdo descontadas dos pagamentos a que a Contratada tiver direito, ou
recolhidas diretamente ao CREA/AL, no prazo de 15 (quinze) dias, contados da data de
sua comunicacio.

11.8 O valor correspondente a multa serd abatido do pagamento que a Contratada tenha a
receber ou notificada a recolher aos cofres do Contratante. Verificado, no primeiro caso,
ser o crédito insuficiente para cobrir o valor da penalidade aplicada, serd a Contratada
notificada para recolher o saldo no prazo de 48h (quarenta e oito horas), contados a partir
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do recebimento da notificacdo, sob pena de cobranga judicial, independente da aplicagao
de outras sang¢des cabiveis.

11.9 A Contratada que convocada dentro do prazo de validade de sua proposta ndo assinar a
autorizacdo de fornecimento, deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo,
fizer declaracdo falsa ou cometer fraude fiscal, ficard impedida de licitar e contratar com
a Unido pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste
Contrato, garantindo-se o direito a ampla defesa.

11.10 Na hipétese de aplicagdo das penalidades aqui previstas, a Contratada serd notificada
para apresentacdo de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias duteis, contados da
notificacdo.

11.11 As sangdes sdo independentes e a aplicagdo de uma nao exclui a das outras.

CLAUSULA DOZE - DA RESCISAO:

12.1. A inexecugido total ou parcial deste contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto
nos artigos 77 a 80 da Lein.® 8.666/93 (Lei de Licitacdes e de Contratos).
12.2. A rescisdo deste contrato pode ser:

12.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito do Contratante, nos casos enumerados
nos incisos [ a XII e XVII do artigo 78 da referida Lei, notificando-se a Contratada
com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII (trata da
ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugdo do contrato.);

12.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitagdo,
desde que haja conveniéncia para o Contratante;

12.2.3. Judicial, nos termos da legislacdo vigente sobre a matéria.

12.3 A rescisdo administrativa ou amigdvel deve ser precedida de autorizac@o escrita e
fundamentada da autoridade competente.

12.4. Os casos de rescisdo contratual devem ser formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

12.5. A Contratada reconhece todos os direitos do Contratante em caso de eventual rescis@o
contratual;

12.6. Fica expressamente vedada & Contratada a subcontratagdo total ou parcial do objeto
deste contrato, sendo este motivo para rescisdo contratual.

CLAUSULA TREZE - DAS DISPOSICOES GERAIS:
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13.1. Qualquer omissdo das partes no cumprimento dos termos e condi¢des deste contrato ou
ao exercer qualquer prerrogativa dele decorrente ndo constituird renovacao ou renuncia e
nem afetard o direito de as partes exercé-lo a qualquer tempo.

13.2 A CONTRATADA deverd garantir o sigilo e a inviolabilidade das informacdes do
CREA/AL, que eventualmente seus empregados ou prepostos tenham acesso, durante
os procedimentos de instalacdo e/ou manutencdo dos seus equipamentos, bem como
durante a operacdo, respondendo pelos danos que eventual vazamento de informagdo,
decorrentes de acdo dolosa, negligéncia, impericia ou imprudéncia, venha ocasionar ao
CREA-AL ou terceiros.

CLAUSULA QUATORZE - DO FORO:

14.1. As questdes decorrentes da execucdo deste instrumento que ndo possam ser dirimidas
administrativamente serdo processadas e julgadas no Foro da Comarca de Maceid/
Alagoas, excluido qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou se torne, para
solucdo de qualquer pendéncia ou divida resultante do presente Contrato.

Para firmeza e validade do que foi pactuado, lavra-se o presente instrumento em 2
(duas) vias de igual teor e forma, para que surtam um sé efeito, as quais, depois de lidas, sdo
assinadas pelos representantes das partes, CONTRATANTE e CONTRATADA, e pelas
testemunhas descritas abaixo.

Macei6/AL, _de _ 2017.

CONTRATANTE
Eng. Civil FERNANDO DACAL REIS
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Alagoas — CREA/AL

CONTRATADA

GESTOR CONTRATUAL

Francisco Alexandre Pontes Marinho
Gerente Operacional

TESTEMUNHA CPF N°

TESTEMUNHA CPF N°
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EDITAL DE LICITACAO N°
PREGAO PRESENCIAL N° .
ANEXO III - MODELO DE CREDENCIAMENTO

Pelo presente instrumento, @ €MPIESA ..cc.o.evveeeeeureeererreneceenreeeeevesis seveneseneenneins

CNPJ..oooioniie ey COMSEAC NAuiiiiiieeiie ittt eee e et ste e e eetree sree s e st e e st aenes , por meio
de seu representante legal infra-assinado, credencia FULANO DE TAL, portador da cédula
de identidade n° .................., expedida pela.............., outorgando-lhe plenos poderes para
represents-la na sessio piiblica do PREGAO n° ____ /2017, em especial para formular lances

verbais e para interpor recursos ou deles desistir.

Por oportuno, a outorgante declara, sob as penas da lei, a inexist€ncia de fato
impeditivo de sua participacdo no citado certame; declarando-se, ainda, ciente de todas as
disposicOes relativas a licitagdo em causa e sua plena concordancia com as condi¢oes
constantes no Edital.

(nome completo, cargo ou funcdo e assinatura do representante legal com firma reconhecida
em cartdrio)
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ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

A CIMPIESA..ciieeieeiieeeieeieieveiseetereere e srenesee seeersrenesee e e o STEUAAA NAoiieeerieriie ey
inscrita N0 CNPJ Sob n° ...ocoooiiiiiiiiiiii e , propoe fornecer ao Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia de Alagoas (CREA/AL), em estrito cumprimento ao
previsto no Edital da licitacdo em epigrafe, os servigcos, conforme discriminado abaixo:

DESCRICAO DOS

SERVICOS/PRODUTOS PRECO UNITARIO PRECO TOTAL

R$ RS

A proponente obriga-se a cumprir o prazo de entrega previsto no Edital;
A validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias corridos;

A proponente DECLARA que nos pregos ofertados se encontram incluida tributos, prémios
de seguro, taxas, inclusive de administragdo, emolumentos, transporte, ou quaisquer
despesas operacionais, todos os encargos trabalhistas, sociais, previdencidrios, fiscais e
comerciais, despesas e obrigacdes financeiras de qualquer natureza para o Municipio de

Maceié/ AL, enfim, todos os componentes de custo necessirios a perfeita execucdo dos
referidos servigos.

Maceio/AL, de de 2017.

(Nome completo, cargo ou fung¢do e assinatura do representante legal com firma reconhecida
em cartoério publico)

Dados do responsivel legal pela assinatura
nome, RG, CPF e cargo na empresa

67




SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE ALAGOAS CREA-AL
PROCESSO ADMINISTRATIVO 2185038/2017

EDITAL DE LICITACAO N° 05/2017
PREGAO PRESENCIAL N° 03/2017

MINUTA DO EDITAL DE LICITACAO____ N°/2017
PREGAO PRESENCIAL N° /2017

ANEXO V - MODELO DE DECLARACAO DE HABILITACAO

Declaramos para os devidos fins, sob as penalidades cabiveis, que cumprimos
plenamente os requisitos de habilitagdo, estando os documentos devidamente atualizados na
forma da legislacao vigente.

Cidade, de de 2017

(nome completo, cargo ou funcéo e assinatura do representante legal com firma reconhecida
em cartoério publico)
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ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIII
DO ARTIGO 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL

(Nome da Empresa), registrada no CNPJ sob 0 nimero ------------===-=====------—- ,
sediada na ---------m=mmmm oo e declara que ndo emprega menor de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menores de 16
(dezesseis) anos.

Ressalva: Emprega menor, a partir de 14 (catorze) anos na condi¢do de aprendiz

()*

Cidade, de de 2017.

(nome completo, cargo ou fungao e assinatura do representante legal com firma reconhecida
em cartoério publico)

(OBS.: Em caso afirmativo assinalar a ressalva acima)
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ANEXO VII - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO COMO
MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE PARA
FRUICAO DOS BENEFICIOS DA LEI COMPLEMENTAR

N°123/2006
A EMPIESA  cceeceieiieeiveeercerieeeseessseeieee e IDSCTita . N0 CNPJ  n°
............................... estabelecida na .....c.cccceceveveveeeeneee.. através de seu contador
................................ , CRC n°....... DECLARA, para os fins do disposto na Lei

Complementar n°. 123/2006, sob as san¢des administrativas cabiveis e sob as penas da lei,
que esta empresa, na presente data, enquadra-se como:

( ) - MICROEMPRESA, conforme inciso I do artigo 3° da Lei Complementar n° 123,
de 14/12/2006;

( ) - EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme inciso II do artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 14/12/2006.

( ) - COOPERATIVA, conforme disposto nos art. 42 a 45 da Lei Complementar 123,
de 14 de dezembro de 2006 e art. 34, da Lei 11.488, de 15 de junho de 2007.

Declara, ainda, que a empresa estd excluida das vedagdes constantes do
pardgrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006.

Assinatura do Representante da empresa com firma reconhecida em cartério de oficio

Assinatura do Contador com firma reconhecida em cartério de oficio
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ANEXO VIII - DECLARACAO DE IDONEIDADE

(Licitante), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n°

, sediada na , representada  por
, (nacionalidade), (estado civil), (profissdo), portador(a) da Cédula
de Identidade n° , inscrito no CPF sob o n° , (residéncia

e domicilio), DECLARA ser idonea a participar de processo licitatério e contratar com
orgios e entidades da Administragdo Pablica Direta e Indireta Federal, Estadual, do Distrito
Federal e Municipal, assim como inexistem fatos supervenientes impeditivos de habilitacdo,
estando ciente das penalidades apliciveis em caso de descumprimento ou declaragdo
inveridica.

Local e data.
Nome e assinatura do representante legal
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